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PROPUESTA.-

DECLARACION FINAL.- CONCLUSIONES GRUPO DE TRABAJO DE DIRECCION
ORAL DE DEBATES.

Con la presencia de las Presidentas, los Presidentes o representantes de las
Cortes y Tribunales Supremos o Superiores de Justicia y de los Consejos de la
Judicatura o Magistratura de la Republica de Costa Rica, Republica de Chile,
Republica Dominicana, Republica Ecuador, Republica de El Salvador, Reino de
Espafia, Republica de Guatemala, Republica de Honduras, Estados Unidos Mexicanos,
Republica de Nicaragua, Republica de Panamad, Republica del Paraguay, Republica
del Pert, Republica Bolivia y Republica Bolivariana de Venezuela, se han reunido en
la ciudad de Madrid, capital de Espafa, los dias 12, 13, 14 y 15 de Diciembre de
2017, con ocasion de la Segunda Reunidén Preparatoria de la XIX Edicién de la
Cumbre Judicial Iberoamericana.

Los Presidentes, Presidentas y Coordinadores /as Nacionales asistentes a la
Segunda Reunidn Preparatoria de la XIX Cumbre Judicial Iberoamericana,
convencidos/as de la necesidad de avanzar en el desarrollo de los contenidos y
documentos que permitan alcanzar una Declaracion Final en la Asamblea Plenaria
que tendra lugar en Quito, Ecuador, en abril de 2018, bajo el eje tematico “ El
fortalecimiento de la administraciéon de Justicia en Iberoamérica: Las innovaciones
procesales en la Justicia por audiencias, las nuevas tecnologias y el desafio de la
formacioén judicial”, acordamos:

Primera. Constatar el cumplimiento puntual del calendario y objetivos
trazados para esta edicidon en la Primera Reunidén Preparatoria, celebrada en Madrid,
asi como la calidad de los trabajos y resultados presentados, analizados y finalmente
validados de forma definitiva, a lo largo de las sesiones de trabajo de esta Segunda
Reunidon Preparatoria.

Segunda. Validar, con la redaccion definitiva, que se incorpora como Anexo I
a esta Declaracién, el documento presentado, correspondiente a la Gltima reunién del
Grupo de Trabajo de Direccion Oral de Debates.




PROTOCOLO PARA LA DIRECCION DE
ACTUACIONES JUDICIALES ORALES

I. FUNDAMENTO Y FINALIDAD

El principio de colaboracion que debe regir la actuacidon de los poderes
publicos se articula, entre otras, a través de técnicas funcionales mediante las
que distintos sujetos acuerdan ejercer las competencias y funciones de las
que son titulares de manera convergente en interés de la realizacidon de un fin
u objetivo comun. Entre estas técnicas funcionales cabe distinguir el papel
que desempefan los denominados protocolos generales de actuacién. Dichos
protocolos sin contener en modo alguno previsiones que incidan, afecten o
condicionen el ejercicio de la funcién jurisdiccional cuya independencia esta
constitucionalmente garantizada, lo que pretenden es establecer pautas o

recomendaciones de actuacion en un ambito concreto.

Asi, en particular, el presente Protocolo para la direccion de las
actuaciones judiciales orales se concibe en el marco iberoamericano del Grupo
de Trabajo de Formacién Judicial con el fin de concienciar a todos los/as
Jueces/zas y Magistrados/as de la importancia de las liturgias y las formas
externas en la direccién oral de los debates, y en la necesidad de que el
juez/a promueva el principio de oralidad y evite todo comportamiento o

practicas de las partes que lo vulneren.

De este modo, se persigue lograr una mayor concienciacién sobre estos
aspectos y la adquisicion o, en su caso, el perfeccionamiento de las
habilidades para el manejo de estas situaciones. Y es que tal y como se
plasma en Cédigo Modelo Iberoamericano de Etica Judicial, la escucha y la
atencion a los demas no son cualidades innatas, sino sobre las que se debe de

trabajar, integrando la formacién del juez.




En el presente protocolo se abordan algunas cuestiones que sugiere la
dimensidn escénica de las actuaciones judiciales. Lo que se presente con este
protocolo es que las zonas de sombra existentes se superen tomando todos
los operadores juridicos conciencia de su decisiva importancia y, en
consecuencia, desde el discurso de las razones el compromiso consiste en
procurar vencer y superar unos usos innominados, ancestrales en algunos
casos y acriticamente incorporados que poco o nada tienen que ver con los
valores constitucionales que deben delimitar el escenario del proceso; donde,
en definitiva, se libran las batallas mas importantes para la efectiva garantia

de los derechos y libertades que consagran los textos constitucionales.

Por ello, se recomienda dotar a las Escuelas Judiciales de los diversos
poderes judiciales de medios personales y materiales suficientes con el fin de
lograr un éptimo desarrollo de los programas formativos dirigidos a la carrera

judicial en materia de direccién oral de debates.

II. PAUTAS GENERALES DE ACTUACION

Los parametros que deben tenerse en cuenta son los siguientes:

e La sociedad y sus miembros esperan que el/la juez/a, en el ejercicio de

sus funciones, los respete y los escuche.

e El respeto se manifiesta mostrando consideracion con la posicién y la

dignidad de las personas afectadas.

e La escucha es la aptitud del juez para prestar toda su atencién a la
exposicion de hechos y a los fundamentos técnicos de las partes y de
sus abogados. La escucha implica ausencia de subjetividades y de
prejuicios. Esta cualidad conlleva no sélo mostrar una mentalidad

abierta real, sino también la capacidad de ponerse a si mismo en tela de
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juicio. La escucha sera neutra, distante, pero no indicara

condescendencia ni desprecio, sera humana y empatica.

e El/la juez/a interactuara con las personas y los abogado/as con

dignidad, correccidn y disposicion.

e Crearad en las vistas un ambiente sereno, escuchando con la misma

atencién a todas las partes del proceso y a sus representantes legales.

e Tendra un comportamiento razonable, justo y prudente, descartando los
excesos Yy la extravagancia en el ejercicio de sus funciones,
manteniendo calma vy prudencia antes los conflictos que se le

presentan.

e Comportarse de manera respetuosa, cortés, y con la solemnidad
requerida durante las actuaciones judiciales. Se expresara con mesura,
respeto, de manera no discriminatoria y serena. Se abstendra de
utilizar expresiones ambiguas, irrespetuosas, condescendientes,

irbnicas, vejatorias o dafiinas.

e El/la juez/a velara por dictar resoluciones inteligibles y motivara su
resolucion de manera que todas las personas involucradas comprendan

la l6gica en la que se fundamenta.

En este mismo sentido, la Corte Interamericana y el Tribunal Europeo de
Derechos Humanos han senalado que la exigencia de que una persona “sea
oida equitativa, publicamente y dentro de un plazo razonable, por un tribunal
independiente e imparcial” es equiparable al derecho a un “juicio” o a
“procedimientos judiciales” justos. Al respecto, la Corte Europea ha

desarrollado el criterio segun el cual un procedimiento justo supone que el




organo encargado de administrar justicia efectie “un examen apropiado de
las alegaciones, argumentos y pruebas aducidas por las partes, sin perjuicio

de sus valoraciones acerca de si son relevantes para su decisiéon”.

Teniendo en cuenta las consideraciones previas y con el fin de
homogenizar criterios sobre las facultades de direccion de los/as jueces/zas y
magistrados/as se realizan una serie de recomendaciones en este punto

organizandolas en cinco grandes bloques:
e Condiciones escénicas en el desarrollo de las actuaciones
judiciales
e Sobre el uso de determinadas prendas o vestimentas.

e Buenas practicas procesales en las actuaciones judiciales.

e Deber de puntualidad y sus consecuencias como aspecto de la

buena justicia.

e Alteraciones del orden en la sala y sus consecuencias.

1. CONDICIONES ESCENICAS EN EL DESARROLLO DE
LAS ACTUACIONES JUDICIALES

La direccién de las actuaciones judiciales no sdlo comporta obligaciones
decisorias de tipo normativo si no que en igual grado de importancia reclama
también un decidido y activo comportamiento del juez/a con las finalidades
comunicativas del acto procesal y con los valores constitucionales vy
metajuridicos que deben configurarlo, como son los de dignificacidon, de
realizacion del derecho a la igual consideracion y respeto, de garantia activa

de los derechos de defensa, de alegacidon y de interferencia razonable de los
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participes en el proceso decisional y, sobre todo, con el principio de

presuncién de inocencia como regla de tratamiento.

Es por ello que el escenario y las condiciones escénicas constituyen un
medio indispensable de realizacién de valores para lo cual el/la juez/a asume
el rol de director principal y, por consiguiente, el respeto y la atencién a las
formas resultan esenciales para contribuir a la justicia de la decision y

también para el completo despliegue del material probatorio.

La realizacion del proceso justo y equitativo, como paradigma de
adecuacién tanto del acto procesal como de la decision que le pone fin,
depende tanto de la regla aplicada como de la forma en que ésta se aplica. Y
es que, pocos escenarios como el del juicio oral sirven para patentizar la
profunda dependencia de la justicia de la decision del modo en que se haya
desarrollado el rito que la precede y pocas veces, también, como en el
plenario puede observarse con tanta claridad la relevancia del

comportamiento de los operadores, en especial de los jueces/zas.

Existe una relacién directa entre condiciones escénicas y garantias de
principios constitucionales puesto que el juicio es un acto de reconocimiento
de la condicion de persona, de sujeto de derechos, en definitiva, de una
precondicién del propio ejercicio de los derechos. Y es que esto es asi porque
no hay que olvidar que mediante el acto del juzgar, cuando el tribunal decide
reconoce a su vez la condicion politica de personas de las partes involucradas
en el proceso. Esto es, el denominado “mutuo reconocimiento” que implica
que el juez/a, en el ambito penal, debe a la vez juzgar y reconocer al
culpable o al inocente, al mismo tiempo que el juez/a debe igualmente ser
juzgado por las partes para que él también pueda ser reconocido. Muchas
Salas de Justicia responden, originariamente o por inercia, a una concepcién
historica determinada y sobre todo a una plasmacién de valores tradicionales
poco compatibles, en muchos aspectos, con el marco ideolégico y normativo
en el que debe desarrollarse un juicio oral conforme a las exigencias

constitucionales.




Asi en este primer bloque se recomienda:

(1) La asistencia de un/a Abogado/a en todas la materias se
garantizara en todas las etapas del proceso. En materia penal, se debe
configurar desde la imputacion de una persona esté o no detenida, como un
derecho indisponible. El Tribunal Europeo reafirma de modo inequivoco que
el derecho del acusado a defenderse comporta el de poder dirigir realmente
su defensa, dar instrucciones a sus abogados, sugerir el interrogatorio de
determinadas preguntas a los testigos y ejercer las demas facultades que le
son inherentes. En este mismo sentido es jurisprudencia constante de la Corte
Interamericana, que el articulo 8 de la Convencién contiene los lineamientos
del llamado debido proceso legal. El “articulo 8 de la Convencién que se
refiere a las garantias judiciales consagra los lineamientos del llamado
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“debido proceso lega o] “derecho de defensa procesal”.

En cuanto al alcance del debido proceso, también cabe mencionar que la
Corte establecido en su Opinidn Consultiva Garantias Judiciales en Estados de
Emergencia que "“los principios del debido proceso legal no pueden
suspenderse con motivo de las situaciones de excepcidn en cuanto
constituyen condiciones necesarias para que los instrumentos procesales,

regulados por la Convencion, puedan considerarse como garantias judiciales”.

(2) En el ambito penal, el justiciable deberia ubicarse en la sala en un
lugar que le garantice una de relacién fluida, confidencial e inmediata con su
abogado/a defensor/a. En otros ambitos jurisdiccionales también debe
facilitarse un lugar que garantice el ejercicio efectivo de la defensa técnica de

acuerdo con lo previsto en los ordenamientos juridicos nacionales.

(3) La decision de ubicacién del acusado en estrados o de las partes en
las actuaciones judiciales atendera las caracteristicas del espacio escénico
donde se desarrolle el juicio, asi como a las circunstancias especificas de cada
caso en concreto, entre ellas la de victimas, testigos, nifez y adolescencia, y

en general, personas en situacion de vulnerabilidad.




(4) En cuanto a las condiciones de custodia de la persona privada de
libertad en la sala, se recomienda que sdlo en el caso de que se individualice
un peligro concreto de alteracidén del orden publico o para la integridad fisica
de los intervinientes en el proceso se entenderia justificado que los agentes
encargados del traslado y de la custodia permaneciesen en la sala al lado del
acusado, sin perjuicio de que la legislacion nacional contemple el uso de
herramientas tecnoldgicas que garanticen la comparecencia del acusado . En
el resto de supuestos, se entenderia que el control de la situacidon de prisidon
provisional es del todo compatible con una vigilancia a una distancia funcional
gue permita, ademas, garantizar la dimensiéon simbodlica del principio de

presunciéon de inocencia y la confidencialidad de los contactos defensivos.

(5) En cuanto a las medidas de sujecion fisica de la persona privada de
libertad durante el desarrollo de las actuaciones judiciales es una decisidon
gue valorara con criterios proporcionales y razonables a las circunstancias del

caso concreto.

IV. SOBRE EL USO DE DETERMINADAS PRENDAS O
VESTIMENTAS.

El analisis del juicio como escena y escenario regido por usos, reglas y
normas en el mejor de los casos difusas sigue generando preguntas sobre
como debe desarrollarse. Y entre esas cuestiones aparecen algunas tan
relevantes como si es posible establecer limites sobre la indumentaria de los
intervinientes, la necesidad de cddigos de tratamiento uniformes o la posicidon
en la que deben declarar las personas que acuden al juicio. La cuestién es
compleja porque, en parte participa de una destacada ausencia de disciplina
legal, pero cabe establecer unas pautas de actuacién homogéneas al

respecto. Para ello, podemos distinguir entre las cuestiones relacionadas con




la indumentaria, las que afectan a los profesionales togados y las que atafien

a todas las personas que por alguna u otra razon participan en el juicio.

PROFESIONALES TOGADOS

(6) La dignidad de la indumentaria debe estar sujeta a parametros
especificos. El espacio de intervencidon correctora deberia tomar en
consideracion los siguientes supuestos: primero, cuando la vestimenta
escogida comprometa el reconocimiento social de las actuaciones judiciales;
segundo, cuando aquella exterioriza signos o simbolos que puedan afectar el
deber profesional de cooperacion, en términos de probidad y lealtad, con el
adecuado desarrollo de la actuacion judicial; y tercero, cuando sugiera una
intencion de mofa o menosprecio a las finalidades a las que sirven las

actuaciones judiciales.

(7) El uso o no de determinadas prendas de vestir (como por ejemplo,
la corbata en el caso de los profesionales de sexo masculino) no tiene que
interpretarse como una falta de respeto para el correcto desarrollo en las

actuaciones judiciales.

PARTES INTERVINIENTES, TESTIGOS, PERITOS, ASISTENTES A LAS ACTUACIONES
JUDICIALES

(8) La valoracion que el juez/a haya de realizar sobre la adecuacién de
la indumentaria de los intervinientes no togados en las actuaciones judiciales
deberia tomar en cuenta las posibilidades situacionales de indumentarias
alternativas, el grado cultural de la persona, su edad, su capacidad de
comprension de la transcendencia del acto en el que participa y, desde luego,

en su caso, las motivaciones que pueden explicar la concreta indumentaria. Y
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es precisamente teniendo en cuenta dichos parametros cuando se pueden
establecer limites pero justificando en la medida que pueda identificarse un
riesgo de afectacion del desarrollo de las actuaciones judiciales y de las

finalidades a las que deben responder.

(9) En cuanto al uso de prendas que cubran el rostro, total o
parcialmente, el juez/za debera ordenar que la persona se quite la prenda que
impida su identificacion. En este caso no sdélo estan en juego problemas de
identificacion, desde luego esenciales, sino también y de mayor relevancia, de
valoracion del testimonio que se preste. El lenguaje no verbal, gestual,
constituyen un objetivo de observacidon por parte del tribunal que puede
adquirir una particular dimensién como elemento para la valoracion de la
informacion transmitida por el testigo, la persona acusada o el perito
reconoce la libertad ideoldgica y religiosa frente a determinadas medidas y
decisiones de los poderes publicos que limitaban o impedian el uso de estas

prendas en determinadas actuaciones.

(10) El juez/a podra llevar a cabo una labor de intervencion correctora
en todos aquellos supuestos que puedan originar problemas de practica
probatoria vinculados con la indumentaria o el uso de accesorios por los
intervinientes, o que distorsionen su identificacion o desfiguren el rostro o

aspecto de los mismos.

(11) El juez/a no deberia permitir que los intervinientes porten prendas
0 accesorios que pongan de relieve sentimientos de afecto o desafecto hacia
la persona acusada, o hacia una de las partes , ni ni tampoco objetos que
hagan referencia a la persona victimizada como fotografias o prendas con su

imagen impresa.
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(12) El juez/a deberia de impedir la presencia de indumentarias con
simbolos ideoldgicos relacionados con el objeto del proceso, en la medida en
gue puedan comportar un riesgo de confrontacion ideoldgica con las partes
del proceso o los asistentes, generadora de tensién y de afectacién del orden
del juicio pero también de afectacion de la propia imagen de imparcialidad del

propio tribunal.

(13) Deberian también impedirse la exhibicion de simbolos o esléganes

racistas, discriminatorios o de incitacion al odio.

V. BUENAS PRACTICAS PROCESALES EN LAS
ACTUACIONES JUDICIALES

(14) Las actuaciones judiciales deben desarrollarse en condiciones
dignas para todos los intervinientes, aplicando un estandar riguroso de

igualdad.

(15) Se debe de utilizar un cédigo de comunicaciéon homogéneo.

(16) Se debe de utilizar un comportamiento, trato y lenguaje
respetuoso tanto en los didlogos entre las partes y el juez/acomo entre los

intervinientes.

(17) En el caso de personas en condicién de vulnerabilidad el juez/a

considerara las prescripciones contenidas en la Cien Reglas de Brasilia, y
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debera ser particularmente sensible a elementos de interculturalidad que

puedan surgir en el desarrollo de las actuaciones judiciales.

(18) La persona que presta declaracién en juicio deberia hacerlo
preferiblemente sentada, teniendo en todo caso el juez/a la obligacion de
crear y garantizar una atmodsfera serena que facilite a toda persona que

intervenga en el juicio ser escuchada.

(19) El acusado tiene derecho a tomar notas, a solicitar y mantener el
contacto defensivo con su abogado durante el desarrollo de las actuaciones

judiciales.

(20) Las resoluciones orales estan sujetas al deber de motivacion al
constituir una garantia vinculada con la correcta administracion de justicia
que protege el derecho de los ciudadanos a ser juzgados por las razones que
el Derecho suministra, y otorga credibilidad de las decisiones juridicas en el

marco de una sociedad democratica.

(21) En cuanto al trato del juez/a respecto a las partes intervinientes, y
en especial con relacién al Ministerio Fiscal, hay que garantizar en
cumplimiento del principio de imparcialidad y del deber de garantizarlo, que
el juez/a mantenga una razonable y prudente distancia, en los momento
previos y posteriores a las actuaciones judiciales, considerando

particularmente el contenido del Cédigo Iberoamericano de Etica Judicial.
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VI. DEBER DE PUNTUALIDAD Y SUS CONSECUENCIAS
COMO ASPECTO DE LA BUENA JUSTICIA.

Uno de los derechos que se espera que el juez/a garantice, en la medida
de lo posible, es el deber de puntualidad ya que ello colabora al buen
funcionamiento de la administracién de justicia y al cumplimiento de una
conducta ética y moral que responda a las directrices marcadas por los

principios de buena fe y lealtad procesal.

(22) La puntualidad es un deber ético del juez. Asi lo indican, el Cddigo
Iberoamericano de Etica Judicial (art.76) o la Carta de derechos de las
personas ante la justicia en el espacio judicial iberoamericano que hablan de
la puntualidad como un comportamiento del juez que le legitima como
autoridad. El establecer criterios uniformes en cuanto a la puntualidad de las

actuaciones judiciales coadyuvaria al éxito del sistema.

(23) Debe garantizarse que ninguna parte interviniente tenga que
esperar a otra persona, esto es, que a cada asunto se le dedica el tiempo que

necesita programando las actuaciones judiciales con tiempo suficiente.

(24) Se debe organizar la agenda de las actuaciones judiciales
analizando el tiempo que cada proceso necesita en funcion de las
circunstancias del caso, con el fin de evitar cualquier tipo de impuntualidad o
de retrasos innecesarios. Es recomendable que los/as juez/as establezcan
estandares de duracién de las alegaciones de las partes en los debates sin

menoscabo del derecho de defensa.

(25) Las facultades sancionadoras de la Administracién de Justicia o del
juez/a soOlo deberian entrar en juego en aquellos supuestos en los que el

retraso no estuviese debidamente justificado.
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VII. ALTERACIONES DEL ORDEN EN LA SALA Y SUS
CONSECUENCIAS

Estas recomendaciones tiene el propdsito de favorecer una correcta
prestacion de los servicios de la Administracion de Justicia asi como facilitar
la interrelacion entre los usuarios del servicio, de ellos con el personal de

justicia.

(26) Se consideran alteraciones que no pueden consentirse por parte
del Tribunal los siguientes supuestos: la falta de escucha a los intervinientes,
los comportamientos irracionales discriminatorios, injustos e irrespetuosos.
Se entiende que todos los principios éticos relacionados con el compromiso
profesional del juez/a con la excelencia, la cortesia, la moderacion, la
prudencia, la puntualidad, entre otros, son estandares minimos que deberian
de ser objeto de cumplimiento para garantizar el orden en la sala en la forma

contemplada en el Cédigo Modelo Iberoamericano de Etica judicial.

(27) Con el fin de prevenir el orden en la Sala, el Tribunal deben

contar con medidas legales sancionadoras y del auxilio de la fuerza policial.

(28) Las imprecaciones no deben permitirse en las actuaciones
judiciales puesto que nada aportan al debate de fondo y soélo producen

descontrol y desorden.
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