
VARIABLE REGLA INDICADOR
METODO DE 

CALCULO
PESO RESPONSABLE

Resultado 
/Observación

Medio de Verificación Buena práctica detectada

1. ¿Posee página/s web? SI = 100%/ NO=0% 5
2. ¿Existe un mecanismo para la actualización de la información que determine 
variables a ser actualizadas, periodicidad, medios de actualización y cobertura?

SI = 100%/ NO=0% 5

3. ¿La información que se publica en la página web se encuentra actualizada?   SI = 100%/ NO=0% 5
4. ¿Posee la página web información periódica sobre la planificación estratégica, 

planificación laboral, administración presupuestaria, compras públicas, organización 
administrativa, auditorías internas y externas, procesos judiciales, sentencias 

expedidas, jurisprudencia, marco legal de los órganos judiciales? 

RÁNKING 5

5. ¿La información que se encuentra publicada en la página web en un formato 
amigable y de fácil entendimiento a la ciudadanía ?

RÁNKING 5

6. ¿Existe un mecanismo de medición del acceso a la página web institucional? SI = 100%/ NO=0% 2
7. ¿Existen formularios de contacto e información para personas usuarias? SI = 100%/ NO=0% 3

8. ¿Existen mecanismos y procedimientos para el ingreso de las solicitudes de acceso a 
la información por parte de las personas usuarias, en el que se considere un 

mecanismo que acuse la recepción de la solicitud de acceso a la información?
SI = 100%/ NO=0% 5

9. ¿Existen mecanismos y procedimientos de análisis y respuestas a las solicitudes de 
acceso a la información de las personas usuarias?

SI = 100%/ NO=0% 5

10. ¿Existe un mecanismo de seguimiento sobre el estado de la solicitud de acceso a la 
información por parte de la persona solicitante?

SI = 100%/ NO=0% 5

11. ¿Reciben respuesta las solicitudes de acceso a la información?

# de solicitudes de 
acceso a la 

información con 
respuesta emitida / # 

de solicitudes de 
acceso a la 

información 
ingresadas

5

12. ¿Existe en la página web, un banner visible para llevar a cabo la solicitud de acceso 
a la información, a través de un formato electrónico disponible para realizar la 

solicitud?
SI = 100%/ NO=0% 3

13. ¿Existe un sistema de registro y revisión de las solicitudes de acceso a la 
información presentadas y atendidas?

SI = 100%/ NO=0% 3

14. ¿Existe un mecanismo de reclamo ante la entrega indebida de información o su 
rechazo infundado?

SI = 100%/ NO=0% 4

15. ¿Existen reclamos ante la entrega indebida de información o su rechazo infundado 
comprobados?

# de reclamos ante la 
entrega indebida de 

información o su 
rechazo infundado 
comprobados/ # de 

reclamos ante la 
entrega indebida de 

información o su 
rechazo infundado 

recibidos

3

1. ¿Existen medios alternativos al internet para acceder a la información pública? RÁNKING 5

2. ¿Se utilizan medios masivos de información para publicitar temas de interés 
general?

RÁNKING 2

3 ¿Existen medios alternativos para promover el acceso de los grupos vulnerables y a 
personas con discapacidad al derecho de acceso a la información?

SI = 100%/ NO=0% 5

4. ¿Existe un sistema de medición para evaluar cómo acceden los grupos en condición 
de vulnerabilidad a la información pública proporcionada por los órganos judiciales?

SI = 100%/ NO=0% 3

5. ¿Poseen los medios alternativos para acceder a la información pública cobertura 
nacional?

# de unidades 
administrativas 

territoriales 
existentes con acceso 
a al menos un medio 
alternativo de acceso 

a la información 
pública / # de 

unidades 
administrativas 

territoriales 
existentes

3

6. ¿Promueve mediante medios de comunicación el acceso a la información pública de 
la Función Judicial?

SI = 100%/ NO=0% 2

REGLA 1: La transparencia requiere que 
los poderes judiciales cuenten con una 

página web con información 
actualizada, oportuna, asequible y de 

relevancia para la persona usuaria. 

REGLA 2: Los poderes judiciales 
contarán además con métodos 

alternativos de información, a efecto de 
dar cobertura a la población que no 

tiene acceso a la página web. 
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REGLA 4: Los Poderes Judiciales, 
Consejos de la Magistratura o Judicatura 

deben generar procesos de formación 
específica para contribuir a la adecuada 
difusión de la información judicial por 

los medios de comunicación.

1. ¿Existe un punto de contacto en la Institución que gestione el acceso a la 
información judicial?

SI = 100%/ NO=0% 4

1. ¿Existen sistemas tecnológicos (equipos y procesos) para facilitar la consulta de las 
resoluciones judiciales?

RÁNKING 5

2. ¿Existen normas o protocolos que regulen la publicación de las resoluciones 
judiciales?

SI = 100%/ NO=0% 4

3. ¿Existe un sistema de consulta en línea respecto de las resoluciones judiciales? RÁNKING 5

4. ¿Se publica a través de la página web un cronograma de las audiencias 
programadas?

SI = 100%/ NO=0% 5

5. ¿Se publicita las audiencias de interés público en línea? SI = 100%/ NO=0% 2
6. ¿Existe publicidad de las sentencias por materia, respetando las restricciones 

legales pertinentes? 
RÁNKING 4

REGLA 3: Los Poderes Judiciales, 
Consejos de la Magistratura o Judicatura 

promoverán políticas de atención e 
información directa a las personas 

usuarias.

3. ¿Capacita al personal que atiende las oficinas de atención al público en los 
mecanismos, procedimientos y protocolos de transparencia y acceso a la información?

# de personal de 
atención al público 
capacitado en los 

mecanismos, 
procedimientos y 

protocolos de 
transparencia y 

acceso a la 
información / # de 

personal de atención 
al público 

4

2. ¿Existen talleres de capacitación a periodistas y especialistas en comunicación? RÁNKING 2

5. ¿Capacita a los operadores y las operadoras de justicia en técnicas de 
comunicación?

# de operadores y 
operadoras de justicia 

que están 
capacitados en 

técnicas de 
comunicación/ # total 

de operadores y 
operadoras de justicia

3

1. ¿Existe un programa para la formación judicial en materia de transparencia? RÁNKING 5
2. ¿Se cuenta con un módulo virtual especializado en capacitación sobre transparencia 

dirigido al personal de los órganos judiciales?
RÁNKING 5

3. ¿Se capacita a los funcionarios y las funcionarias de los poderes judiciales en temas 
de transparencia?

# de funcionarios de 
los órganos judiciales 
capacitados en temas 
de transparencia / # 
de funcionarios de la 

Función Judicial

5

2. ¿Existen módulos de capacitación en fundamentación y motivación de las 
sentencias y resoluciones?

RÁNKING 3

3. ¿Cuántos operadores y operadoras de justicia están capacitados en fundamentación 
o motivación de las sentencias y resoluciones en lenguaje claro e inclusivo?

# de operadores y 
operadoras de justicia 

que están 
capacitados en 

fundamentación o 
motivación de las 

sentencias y 
resoluciones en 

lenguaje claro/ # total 
de operadores y 

operadoras de justicia

3

1. ¿Cuenta con oficinas de información y atención al público con cobertura nacional? RANKNG 5

4. ¿Existe un protocolo institucional que contenga los procedimientos para la atención 
al público?

SI = 100%/ NO=0% 3

5. ¿Cuenta con medios tecnológicos de atención al público? SI = 100%/ NO=0% 3

REGLA 7: Los Poderes Judiciales, 
Consejos de la Magistratura o Judicatura 

implementarán, de acuerdo con su 
legislación, los mecanismos tecnológicos 

tendientes a facilitar a las partes la 
consulta y/o la tramitación de los actos 

procesales. 
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REGLA 4: Los Poderes Judiciales, 
Consejos de la Magistratura o Judicatura 

deben generar procesos de formación 
específica para contribuir a la adecuada 
difusión de la información judicial por 

los medios de comunicación.

REGLA 9: Los Poderes Judiciales, 
Consejos de la Magistratura o Judicatura 
implementarán procesos de formación y 

sensibilización en materia de 
transparencia para las juezas y los 

jueces, funcionarios, funcionarias y 
demás personas que integran la 

administración de justicia.

REGLA 11: Para facilitar su comprensión, 
las resoluciones judiciales deberán 

fundamentarse en términos sencillos y 
claros.



6. ¿Cuentan las oficinas de información y atención al público con la infraestructura 
adecuada para garantizar la atención de grupos vulnerables?

# de oficinas de 
información y 

atención al público 
con la infraestructura 

adecuada para 
garantizar la atención 

de grupos 
vulnerables/ # total 

de oficinas de 
información y 

atención al público 

4

7. ¿Existen señales o símbolos que ayuden a las personas a identificar la oficina de 
atención al público?

SI = 100%/ NO=0% 3

8. ¿Existe un sistema de medición periódica de la satisfacción de las personas usuarias 
con el servicio y calidad de la atención brindada?

RÁNKING 2

9. ¿Existe un sistema de medición periódica de la calidad y confiabilidad de los datos 
entregados en las oficinas de atención a público?

RÁNKING 2

REGLA 7: Los Poderes Judiciales, 
Consejos de la Magistratura o Judicatura 

implementarán, de acuerdo con su 
legislación, los mecanismos tecnológicos 

tendientes a facilitar a las partes la 
consulta y/o la tramitación de los actos 

procesales. 

2. ¿Existen sistemas tecnológicos (equipos y procesos) para facilitar la tramitación de 
los actos procesales (expediente electrónico)?

RÁNKING 4

1. ¿Existe un sistema de auto evaluación de la gestión jurisdiccional? RÁNKING 4
2. ¿Existe un sistema de auto evaluación de la gestión administrativa? RÁNKING 4

3. ¿Los procesos identificados como críticos en los resultados de la evaluación de la 
gestión poseen un plan de mejora?

# de procesos 
identificados como 

críticos en los 
resultados de la 
evaluación de la 

gestión con un  plan 
de mejora 

implementado/ # de 
procesos 

identificados como 
críticos en los 

resultados de la 
evaluación de la 

gestión

4

4. ¿Cumple con las medidas correctivas a los procesos de la Función Judicial, 
establecidas por los órganos de control respectivos?

# de medidas 
correctivas  a los 

procesos de la 
Función Judicial, 

establecidas por los 
órganos de control 
respectivos que se 

cumplen / # de 
medidas correctivas  
a los procesos de la 

Función Judicial, 
establecidas en el año 
fiscal en curso por los 

órganos de control 
respectivos

5

5. ¿Existe una división de auditoría que supervise la gestión de calidad? SI = 100%/ NO=0% 5

1. ¿Se aplica el principio de la oralidad procesal?

# de audiencias que 
se tramitan 

oralmente / # total de 
audiencias 

efectuadas durante el 
año fiscal vigente

3

2. ¿Se mantiene un registro de audio y/o video de las audiencias públicas efectuadas 
en todas su jurisdicciones?

# de audiencias 
públicas realizadas 

con registro de audio 
y/o video / # de 

audiencias públicas 
realizadas

3
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REGLA 8: Los Poderes Judiciales, 
Consejos de la Magistratura o Judicatura 

promoverán mecanismos de 
seguimiento y auto evaluación de la 

gestión jurisdiccional y administrativa.
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Consejos de la Magistratura o Judicatura 
procurarán que las audiencias públicas 
estén registradas en audio y/o video, 

conservando las grabaciones en archivos 
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REGLA 3: Los Poderes Judiciales, 
Consejos de la Magistratura o Judicatura 

promoverán políticas de atención e 
información directa a las personas 

usuarias.



3. ¿Cuentan las judicaturas con un sistema de registro de audio y/o video?

# de judicaturas con 
un sistema de 

registro de audio y/o 
video / # de 

judicaturas a nivel 
nacional

3

3. ¿Se garantiza el acceso web a los archivos de audio y/o video de las audiencias 
públicas?

SI = 100%/ NO=0% 3

4. ¿Existe un proceso definido para la conservación de los archivos de audio y/o video 
de las audiencias que defina sus periodos de conservación?

RÁNKING 3

REGLA 4: Los Poderes Judiciales, 
Consejos de la Magistratura o Judicatura 

deben generar procesos de formación 
específica para contribuir a la adecuada 
difusión de la información judicial por 

los medios de comunicación.

3. ¿Cuenta con convenios con facultades de comunicación o gremios de periodistas, 
para la enseñanza del quehacer jurisdiccional?

SI = 100%/ NO=0% 1

REGLA 5: Los Poderes Judiciales, 
Consejos de la Magistratura o Judicatura 

promoverán políticas internas y 
externas de comunicación institucional, 
que incluyan protocolos para los casos 

de trascendencia mediática o social. 

1. ¿Cuenta con política comunicacional interna y externa? SI = 100%/ NO=0% 4
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REGLA 11: Para facilitar su comprensión, 
las resoluciones judiciales deberán 

fundamentarse en términos sencillos y 
claros.

1. ¿Existen protocolos para la fundamentación o motivación de las sentencias y 
resoluciones en lenguaje claro e inclusivo?

SI = 100%/ NO=0% 5
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REGLA 13: Los Poderes Judiciales, 
Consejos de la Judicatura o Magistratura 
llevarán un control permanente sobre la 
ejecución de su presupuesto, realizando 

auditorías periódicas, tanto internas 
como externas, y publicarán sus 
resultados de manera que sean 

accesibles. 

3. ¿Existe una memoria institucional accesible a la ciudadanía que contemple la 
ejecución presupuestaria?

SI = 100%/ NO=0% 4

1. ¿Existe un protocolo simple y accesible que regule la recepción, tramitación y 
resolución de quejas, reclamaciones y sugerencias, contemplando la inclusión de los 

grupos vulnerables?
SI = 100%/ NO=0% 5

2. ¿Existen diversos medios para  recibir, tramitar y resolver quejas, reclamaciones y 
sugerencias accesibles al publico, en los que se tomen en cuenta las necesidades de 

las personas discapacitadas y grupos vulnerables?
RÁNKING 5

3. ¿Existe un sistema accesible y efectivo de recepción, tramitación y resolución de 
quejas, reclamaciones y sugerencias que respete los tiempos de respuesta 

establecidos por la ley?
RÁNKING 5

4. ¿Existe un mecanismo de seguimiento sobre el estado de la queja o reclamo? SI = 100%/ NO=0% 5

5. ¿Reciben respuesta las quejas, reclamaciones y sugerencias recibidas?

# de solicitudes de 
quejas y 

reclamaciones con 
respuesta emitida / # 

de solicitudes de 
quejas y 

reclamaciones 
ingresadas

5

6. ¿Existe en la página web, un banner visible para presentar las quejas, reclamaciones 
y sugerencias?

SI = 100%/ NO=0% 3

7. ¿Existe un sistema de registro y revisión de las quejas, reclamaciones y sugerencias 
presentadas y atendidas, que sea amigable y accesible al ciudadano?

RÁNKING 3

1. ¿Se lleva a cabo anualmente una rendición de cuentas ante la ciudadanía a nivel 
nacional, en el que se difunda el cumplimiento de los compromisos asumidos con la 

comunidad, las funciones y atribuciones de la institución, la ejecución programática y 
presupuestaria y  los procesos de contratación y compras públicas efectuados?

# de unidades 
administrativas 

territoriales en la que 
se implemento al 

menos un mecanismo 
de rendición de 

cuentas /# total de  
unidades 

administrativas 
territoriales 

5

2. ¿Se difundió en medios de comunicación masivos las convocatorias a los eventos de 
rendición de cuentas en territorio?

SI = 100%/ NO=0% 4
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Consejos de la Judicatura o Magistratura 
llevarán un control permanente sobre la 
ejecución de su presupuesto, realizando 

auditorías periódicas, tanto internas 
como externas, y publicarán sus 
resultados de manera que sean 

accesibles. 
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conservando las grabaciones en archivos 
sistematizados, accesibles a las  partes y 

a quienes tengan un interés legítimo
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REGLA 15: Los Poderes Judiciales, 
Consejos de la Judicatura o Magistratura 

instrumentarán mecanismos para 
recibir, tramitar y resolver las quejas, 

reclamaciones y sugerencias que 
presenten las personas usuarias.



1. ¿Existe un sistema de evaluación de desempeño de la gestión jurisdiccional que 
incluya ingreso de causas, medios alternativos de solución de conflictos, número de 

causas en trámite, número de audiencias realizadas, duración de los procesos y 
procesos pendientes en relación al ingreso, según materias?

RÁNKING 5

2. ¿Existen mecanismos para incorporar en la evaluación de desempeño la percepción 
de las personas usuarias  del sistema?

RÁNKING 2

3. ¿Se realiza una evaluación del desempeño jurisdiccional al menos una vez al año? SI = 100%/ NO=0% 3
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REGLA 14: Los Poderes Judiciales, 
Consejos de la Judicatura o Magistratura 

deben contar con un sistema especial 
de evaluación del desempeño de la 
gestión jurisdiccional, que permita 

medir el rendimiento de los distintos 
despachos judiciales de forma continua.

4. ¿Se despachan ágilmente las causas judiciales?

# de causas que 
ingresaron en el año 
fiscal en curso que 

fueron resueltas / # 
total de causas que 

ingresaron en el año 
fiscal en curso 

3

REGLA 20: Debe existir un régimen de 
profesionalización de la administración 

de justicia que incluya un proceso 
objetivo, transparente y sin injerencias 
indebidas de cualquier naturaleza en el 
ingreso, promoción y cese de funciones 

judiciales. 

8. ¿Existe un registro públicos de jueces y juezas promovidos y cesados? SI = 100%/ NO=0% 5

1. ¿Existe un mecanismo de control para evitar actos de corrupción o intromisiones 
ilegítimas?

RÁNKING 5

3. ¿Existe un mecanismo integral que regule la recepción, tramitación e investigación 
de denuncias de presuntos actos de corrupción?

SI = 100%/ NO=0% 5

4. ¿Existe una línea telefónica de recepción de denuncias de presuntos actos de 
corrupción?

SI = 100%/ NO=0% 3

5. ¿Existe en la página web, un banner visible para llevar a cabo las denuncias de 
presuntos actos de corrupción?

SI = 100%/ NO=0% 3

6. ¿Existen diversos medios para recibir denuncias de presuntos actos de corrupción, 
que integren a los grupos de atención prioritaria y zonas rurales?

SI = 100%/ NO=0% 4

7. ¿Existe un mecanismo de seguimiento sobre el estado de las denuncias de 
presuntos actos de corrupción?

SI = 100%/ NO=0% 5

8. ¿Se investigan las denuncias de presuntos actos de corrupción?

# de denuncias de 
presuntos actos de 

corrupción 
investigadas/ # 

denuncia de 
presuntos actos de 

corrupción ingresadas

5

9. ¿Existe un sistema de registro y revisión de las denuncias de presuntos actos de 
corrupción recibidas a nivel nacional y las medidas que se adoptaron por cada caso 

comprobado?
SI = 100%/ NO=0% 4

10. ¿Se elaboran informes motivados para los actos de corrupción comprobadas 
mediante la investigación?

# de actos de 
corrupción 

comprobados con un 
informe motivado/ # 

de actos de 
corrupción 

comprobados

3

11. ¿Se sancionan los actos de corrupción comprobados?

# de actos de 
corrupción 

comprobados en el 
año fiscal en curso 

que fueron 
sancionados / # total 

de actos de 
corrupción 

comprobados en el 
año fiscal en curso 

5

1. ¿Existen normas que garanticen la independencia de los Poderes Judiciales, 
Consejos de la Judicatura o Magistratura y su rango?

SI = 100%/ NO=0% 5

2. ¿Existen órganos internos que supervisen la independencia judicial? RÁNKING 5
3. ¿Existen mecanismos que potencien la independencia judicial? RÁNKING 5

4. ¿Existen mecanismos y procedimientos que adviertan amenazas de independencia 
del órgano judicial?

RÁNKING 3

1. ¿Existe un presupuesto suficiente y razonable que permita el ejercicio de las 
funciones de los órganos judiciales de manera efectiva y eficiente? 

RÁNKING 5

SA
N

CI
O

N
 Y

 C
O

M
BA

TE
 C

O
N

TR
A 

LA
 IM

PU
N

ID
AD

REGLA 19. Quienes administran justicia 
han de actuar libres de toda influencia o 

intromisión ilegítimas, y su conducta 
profesional también debe aparecer 

como independiente. para un 
observador razonable.
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REGLA 14: Los Poderes Judiciales, 
Consejos de la Judicatura o Magistratura 

deben contar con un sistema especial 
de evaluación del desempeño de la 
gestión jurisdiccional, que permita 

medir el rendimiento de los distintos 
despachos judiciales de forma continua.

REGLA 16: Los Poderes Judiciales, 
Consejos de la Judicatura o Magistratura 

deben ser independientes y fortalecer 
procedimientos que garanticen la 

independencia de quienes ejercen la 
función jurisdiccional.

REGLA 17: La independencia de los 
Poderes Judiciales y de sus órganos de 

      
     

     



2. ¿El Poder Judicial planifica su presupuesto de manera independiente y consensuado 
con otros poderes del Estado? 

RÁNKING 5

3. ¿El Poder Judicial goza de autonomía administrativa? RÁNKING 5
1. ¿Existe prohibición de activismo político? SI = 100%/ NO=0% 5

2. ¿Se ejercen de manera independiente las funciones de control jurisdiccional, 
disciplinario y de evaluación del desempeño?

RÁNKING 5

3. ¿Se establece fuero relativo para los operadores y las operadoras del sistema de 
justicia?

SI = 100%/ NO=0% 4

2. ¿Las remuneraciones en actividad y pasividad garantizan la dignidad y estimulan la 
independencia de los y las integrantes de los órganos judiciales?

RÁNKING 5

3. ¿Existen mecanismos de ajuste salarial de los y las integrantes de los órganos 
judiciales con respecto a la inflación?

RÁNKING 3

REGLA 24: Ha de garantizarse la 
existencia y el ejercicio del 

asociacionismo independiente y 
representativo de magistrados, 

magistradas, juezas y jueces, como 
resguardo frente a posibles amenazas a 

la integridad, independencia e 
imparcialidad.

1. ¿Se garantiza el derecho a la libre asociación? SI = 100%/ NO=0% 3

REGLA 27: Los jueces y las  juezas han 
de declarar los conflictos de interés en 

que pudiera verse comprometida su 
imparcialidad judicial, tan pronto tomen 

conocimiento de ellos, al igual que 
todas aquellas situaciones en que un 

observador razonable pudiera entender 
que hay motivo para ello. 

7. ¿ Existen procedimientos de denuncia, investigación y sanción de conductas que 
afecten la imparcialidad de la justicia?

RÁNKING 5

1. ¿Se reconoce y garantiza la carrera judicial? SI = 100%/ NO=0% 5
2. ¿La escuela judicial promueve el ingreso y promoción en los cargos judiciales? RÁNKING 5

3. ¿Cuántos jueces y juezas se incorporaron al servicio judicial después de ingresar a la 
escuela judicial?

# de jueces 
incorporados después 

de ingresar a la 
escuela judicial/# 

total de jueces

5

4. ¿Existen normas que regulan la estabilidad de jueces y juezas frente a destituciones, 
traslados, suspensiones y jubilaciones arbitrarias?

SI = 100%/ NO=0% 5

5.  ¿Existen métodos objetivos para la selección de los jueces y juezas, además de la 
determinación de destinos y los ascensos?

SI = 100%/ NO=0% 5

1. ¿Existe un sistema transparente de selección para el ingreso a los órganos 
judiciales?

RÁNKING 5

2. ¿Existen parámetros objetivos para definir el perfil idóneo para el ingreso a los 
órganos judiciales?

RÁNKING 5

3. ¿Existen concursos públicos de mérito para la selección de los jueces, juezas, 
operadores y operadoras de justicia?

SI = 100%/ NO=0% 5

4. ¿Se publican los antecedentes curriculares de los aspirantes a cargos judiciales? SI = 100%/ NO=0% 3

5. ¿Cuántos jueces y juezas se incorporaron al servicio judicial después de pasar por un 
concurso público de oposición y méritos?

# de jueces 
incorporados después 

de pasar por un 
concurso público de 
oposición y méritos 
/# total de jueces

5

7. ¿Se publicitan los procesos de selección de operadores y operadoras de justicia?

# de concursos de 
méritos y oposición 

publicados en medios 
masivos/# total de 

concursos de méritos 
y oposición

4

2. ¿Existe un conjunto de normas que establezca los requisitos y procedimientos 
claros y justos para la promoción, traslado y cese de los y las integrantes de los 

órganos judiciales, que incluya ser escuchados/as?
RÁNKING 5

3. ¿Existe un conjunto de normas que establezcan mecanismos de revisión o reclamo 
para las decisiones de promoción, traslado y cese de los y las integrantes de los 

órganos de la función judicial?
SI = 100%/ NO=0% 5

4. ¿Se publicita la información anual sobre los mecanismos y disposiciones  de 
selección, promoción, traslado y cese de los y las integrantes del Poder Judicial y 

Consejo?
RÁNKING 4

REGLA 23: La remuneración de los 
magistradas, magistrados, juezas  y 

jueces, en actividad o pasividad, debe 
ser acorde con la dignidad e importancia 
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gobierno, requiere que se garantice la 
asignación de un presupuesto adecuado 

y suficientemente autónomo para el 
REGLA 18: Los Poderes Judiciales, 

Consejos de la Magistratura o Judicatura 
deben establecer instrumentos de 

protección frente a las perturbaciones 
que pongan en peligro la independencia 
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REGLA 20: Debe existir un régimen de 
profesionalización de la administración 

de justicia que incluya un proceso 
objetivo, transparente y sin injerencias 
indebidas de cualquier naturaleza en el 
ingreso, promoción y cese de funciones 

judiciales. 

REGLA 21: Los Poderes Judiciales, 
Consejos de la Magistratura o Judicatura 

deberán garantizar la existencia de 
procesos de selección que permitan la 
evaluación de la idoneidad de quienes 

aspiran a ingresar a la judicatura, 
debiéndoles otorgar formación inicial 

específica para el ejercicio de la 
jurisdicción y capacitación continua. 

REGLA 22: Los Poderes Judiciales, 
Consejos de la Magistratura o Judicatura 

contarán con una normativa de la 
función judicial que establezca clara y 

objetivamente los aspectos atinentes a 
la promoción,  traslado y cese de juezas 

y jueces.



REGLA 23: La remuneración de los 
magistradas, magistrados, juezas  y 

jueces, en actividad o pasividad, debe 
ser acorde con la dignidad e importancia 
de su función, determinada de manera 

objetiva, evitando actuaciones 
arbitrarias que afecten su 

independencia. 

1. ¿Existe un manual de puestos de la Función Judicial? SI = 100%/ NO=0% 5

1. ¿Presentaron todos los funcionarios y las funcionarias que trabajan para el poder 
judicial su declaración patrimonial juramentada de inicio de gestión?

# de funcionarios que 
ingresaron en el año 
fiscal vigente con su 

declaración 
patrimonial 

juramentada de inicio 
de gestión 

presentada/# total de 
funcionarios que 

ingresaron en el año 
fiscal vigente

5

2. ¿Presentaron todos los funcionarios y las funcionarias que trabajaron para el poder 
judicial su declaración patrimonial juramentada de fin de gestión?

# de funcionarios que 
se desvincularon de la 
institución en el año 
fiscal vigente, con su 

declaración 
patrimonial 

juramentada de fin 
de gestión 

presentada/# total de 
funcionarios que se 
desvincularon de la 
institución en el año 

fiscal vigente

5

1. ¿Existen procedimientos disciplinarios sobre la base de conductas claras y objetivas 
establecidos en normas legales y deontológicas, que respeten el debido proceso y que 

garanticen el derecho a prueba y a ser escuchado?
RÁNKING 5

2. ¿Se han eliminado lagunas u oscuridades legales relacionadas a los procedimientos 
disciplinarios, a través de resoluciones, instructivos protocolos o manuales? 

SI = 100%/ NO=0% 5

3. ¿Las normas contemplan mecanismos de revisión o recursos, sobre las decisiones 
disciplinarias?

SI = 100%/ NO=0% 5

4. ¿El procedimiento disciplinario es socializado y de acceso público? SI = 100%/ NO=0% 4
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REGLA 22: Los Poderes Judiciales, 
Consejos de la Magistratura o Judicatura 

contarán con una normativa de la 
función judicial que establezca clara y 

objetivamente los aspectos atinentes a 
la promoción,  traslado y cese de juezas 

y jueces.

1. ¿Cuenta el Poder Judicial y el Consejo de la Magistratura o Judicatura con un 
estatuto de la Función Judicial?

SI = 100%/ NO=0% 5

REGLA 19. Quienes administran justicia 
han de actuar libres de toda influencia o 

intromisión ilegítimas, y su conducta 
profesional también debe aparecer 

como independiente. para un 
observador razonable.

2. ¿Existen normas o pautas de comportamiento ético o profesional? SI = 100%/ NO=0% 5

2. ¿Los órganos judiciales poseen un Código de Ética? SI = 100%/ NO=0% 5
3. ¿Existen órganos independientes y externos que vigilen el cumplimiento del Código 

de Ética por parte de los órganos judiciales?
SI = 100%/ NO=0% 4

1. ¿Los procedimientos de excusa y recusación son accesibles, claros y objetivos? RÁNKING 1

4. ¿Existe un registro público de las excusas y recusaciones? SI = 100%/ NO=0% 1

5. ¿Existe la obligación de efectuar declaraciones sobre posibles conflictos de interés? SI = 100%/ NO=0% 1

6. ¿Existe publicidad sobre las declaraciones sobre posibles conflictos de interés? RÁNKING 1
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REGLA 27: Los jueces y las  juezas han 
de declarar los conflictos de interés en 

que pudiera verse comprometida su 
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REGLA 27: Los jueces y las  juezas han 
de declarar los conflictos de interés en 

que pudiera verse comprometida su 
imparcialidad judicial, tan pronto tomen 

conocimiento de ellos, al igual que 
todas aquellas situaciones en que un 

observador razonable pudiera entender 
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REGLA 26. Los procedimientos 
disciplinarios en la administración de 
justicia, han de estar sometidos a los 

principios de legalidad y debido proceso 
y ser plenamente respetuosos de los 

derechos fundamentales.
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REGLA 17: La independencia de los 
Poderes Judiciales y de sus órganos de 
gobierno, requiere que se garantice la 

asignación de un presupuesto adecuado 
y suficientemente autónomo para el 
ejercicio eficiente y efectivo de sus 

funciones.

4. ¿Se cuenta con el número adecuado de jueces y juezas para resolver las causas, 
según la tasa de litigiosidad?

RÁNKING 4

3. ¿Se cuentan con sentencias con perspectiva de género y grupos vulnerables? RÁNKING 2
4. ¿Se difunde información judicial con enfoque de género? RÁNKING 2G
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