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BORRADOR DE FICHA DE INFORMACIÓN 
 MEDIACIÓN JUDICIAL 

 
EJES TEMÁTICOS CRITERIOS A SER CONSULTADOS PREGUNTA OPCIONES DE 

RESPUESTA 
OBSERVACIONES 

LEGISLACIÓN Perfil del mediador 
 

¿Cuál es el perfil del mediador de acuerdo a su legislación? Explique  

Materias transigibles ¿En su país en qué materias se puede aplicar la mediación? 
 

Explique  

¿Se utiliza la mediación en violencia contra las mujeres? 
 

 
Si es así: ¿Cuáles son los criterios para admitir la mediación en 
violencia contra las mujeres? 
 
¿Se distinguen tipos de violencia (física, sicológica, sexual, 
patrimonial)? 
 
¿Tiene el mediador facultades para dictar medidas de 
protección para las víctimas de violencia? 
 
¿Tiene el mediador facultades para dictar reparaciones? 
¿Cuáles? 

 

Si    □ 
No   □ 
 
Explique 
 
 
Si    □ 
No   □ 
 
Si    □ 
No   □ 
 
Si    □ 
No   □ 
 
Y Explique 
 

 

¿Si en su país se aplica la mediación en materia penal, qué delitos son 
mediables? 
 

¿En su país se aplica en materia penal el modelo restaurativo? 
 

Explique 
 
 
Si    □ 
No   □ 
 

 

¿Existe la posibilidad de aplicar la mediación en casos de adolescentes 
infractores?  
 

Si es así: ¿Se utilizan los principios de la justicia juvenil 

Si    □ 
No   □ 
 
Explique 

 



 
 

2 
 

restaurativa? 
 

Procedimiento ¿Es la mediación un requisito de procedibilidad para acudir a la justicia 
ordinaria? 
 

Si    □ 
No   □ 
 

 

OFERTA 
INSTITUCIONAL 

Oferta de Mediación desde el 
sector público o sector privado 

¿En su país desde qué instancia se presta el servicio de mediación? 
 
 
 

Sector Público 
Función Judicial    □ 
Función Ejecutiva □ 
Otra. Cuáles?        

 
Sector Privado 

ONGs.      □ 
Cámaras  □ 
Otros. Cuáles? 

 

 

Promoción de la Mediación ¿Se han diseñado y ejecutado en su país campanas ciudadanas difusión de 
la mediación y de los mecanismos de resolución colaborativa de 
conflictos? 
 

Si    □ 
No   □ 

 

¿En su país existen programas de sensibilización y formación en 
resolución alterna de conflictos dirigidos a los colectivos profesionales? 
 

Si    □ 
No   □ 

 

¿Cuenta su país con un Plan Estratégico para el fomento de la mediación? 
 

Si    □ 
No   □ 
 

 

¿Cuenta su país con un Consejo o Colegio de Mediadores? Si    □ 
No   □ 
 

 

¿Existen en su país puntos unificados de información sobre recursos de 
mediación disponibles? 
 

Si    □ 
No   □ 

 

Calidad del servicio de mediación ¿En su país, se han diseñado y están en aplicación indicadores para 
evaluar la calidad en la prestación del servicio de mediación? 
 

Si     □ 
No    □ 

 

¿En sus países existen Códigos de Ética para la aplicación de la 
Mediación? 
 

Si     □ 
No   □ 
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¿Existe en su país un protocolo de actuación para el ofrecimiento de la 
mediación en el caso de adolescentes infractores? 
 

Si     □ 
No   □ 

 

Formación de Mediadores ¿Existe una Escuela de Formación para mediadores? Si    □ 
No   □ 
 

 

¿En su país existen programas de prácticas/pasantías con casos reales? 
 

Si    □ 
No   □ 
 

 

¿Los centros de estudios universitarios ofertan módulos/cursos de 
formación en resolución alterna de conflictos para los estudiantes de 
pregrado y postgrado? 
 

Si    □ 
No   □ 

 

Mecanismo de acreditación de 
mediadores 

¿Cuál es el mecanismo para acreditar mediadores en su país? 
 
¿Qué requisitos deben cumplir los mediadores para ser acreditados? 
 

Explique 
 
Explique 

 

PRÁCTICA Derivación de causas Indique el número de casos derivados a mediación durante el 2014. 
 
¿Por favor indique en qué materias existe mayor derivación de causas en 
su país? (tres materias primordiales) 
 
¿Cuáles son las estrategias que ha adoptado su país para promover la 
derivación?  
 

Número 
 
Explique 
 
 
Explique 

 

Audiencias Instaladas Indique el número de audiencias de mediación instaladas durante el  
2014. 
 
¿Cuáles son las estrategias que ha adoptado su país para incrementar el 
número de audiencias instaladas? 
 
En general, en los procesos de mediación en los que intervienen mujeres 
¿Qué estrategias se adoptarán para combatir las asimetrías de poder? 
Mencione tres ejemplos específicos. 
 

Número 
 
 
Explique 
 
 
Explique 

 

Acuerdos alcanzados Indique el número de acuerdos alcanzados en procesos de mediación 
durante el 2014. 

Número 
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¿Indique cuáles son las estrategias que ha adoptado su país alcanzar un 
mayor número de acuerdos de mediación? 

 
Explique 

Cumplimiento de acuerdos ¿En su país, existen mecanismos para realizar el seguimiento del 
cumplimiento de los acuerdos? 

Explique  

 


