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1. Ficha Integrada de Proyecto

En Reunidn de la Comisidon de Coordinacion y Seguimiento Cumbre Judicial Iberoamericana 17-18 de
febrero de 2022 Lima, Peru, se acordo integrar las siguientes propuestas de proyectos:

Para el capitulo: “Ewvaluacion de la calidad y desempeiio de la judicatura”

Espana: “Plan Estratégico para la evaluacion eficaz del desempeno y control
disciplinario de la carrera judicial”

Brasil: “Investigacion sobre la influencia del Bienestar Judicial en la
efectividad de la Independencia Judicial”
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1. Ficha Integrada de Proyecto

La propuesta de Ficha Integrada fue elaborada por Brasil y Espana.

Se mantuvo una videoconferencia el dia 8 de abril por los responsables del Grupo de Trabajo.

Por Espafia: Juan Martinez Moya y Luis Arcos Pérez

Por Brasil: Carl Olav Smith y Daniel Marchionatti Barbosa
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2. Principales tematicas que aborda el Proyecto.

Nombre del Proyecto:

o Plan estratégico para una evaluacion eficaz del desempeno de la judicatura con
perspectiva de salud y bienestar judicial

Subtemas que aborda:

1. Plan Estratégico para la evaluacidn eficaz del desempefio

2. Investigacion sobre la influencia del bienestar judicial en la eficacia de la independencia judicial

# I
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2. Fundamentos y consideraciones juridicas del Proyecto
DESDE UNA TRIPLE PERSPECTIVA

PERSPECTIVA ETICA

El Cédigo Iberoamericano de Etica Judicial :

e -Dedica el capitulo Xll a regular la diligencia cuya finalidad, como sefiala el articulo 73, “esta encaminada a evitar la injusticia que comporta
una decision tardia”. La resolucidon en un plazo razonable depende del procedimiento, de la carga de asuntos litigiosos y de la conducta del
juez y del comportamiento de las partes.

e - El articulo 41 del Cédigo dispone que “el buen funcionamiento del conjunto de las instituciones judiciales es condicién necesaria para que
cada juez pueda desempefar adecuadamente su funcién”. Y, a continuacién, en el articulo 42 del Cddigo, se define la juez
institucionalmente responsable, es decir, “el que, ademas de cumplir con sus obligaciones especificas de caracter individual, asume un
compromiso activo con el buen funcionamiento de todo el sistema judicial”. En fin, el articulo 47 reitera que “el juez debe estar dispuesto a
promover y colaborar en todo lo que signifique un mejor funcionamiento de la administracidn de justicia”.

e - El articulo 78 exige expresamente del juez “una actitud positiva hacia los sistemas de evaluacion de su desempefio”.

-PERSPECTIVA ESTATUTARIA (ORGANICA)

El Estatuto del Juez Iberoamericano (2001):

e -articulo 19 : “En garantia de la eficiencia y calidad del servicio publico de justicia, puede establecerse un sistema de evaluacion del
rendimiento y comportamiento técnico profesional de los jueces

e -articulo 23, sobre las consecuencias de la evaluacién negativa del desempefo: “El desempefio inadecuado o deficiente en el ejercicio de
la funcidn jurisdiccional, debidamente acreditado mediante procedimiento legal y reglamentariamente establecido que prevea la
audiencia del juez, puede conllevar la aplicacién de periodos de capacitacion obligatoria o, en su caso, la aplicacion de otras medidas

correctivas o disciplinarias. A‘-;
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3. Fundamentos y consideraciones juridicas del
Proyecto DESDE UNA TRIPLE PERSPECTIVA

PERSPECTIVA INSTITUCIONAL

* “Los poderes judiciales deben velar por la seguridad y salud de los jueces/zas
estableciendo medidas de prevencion de riesgos profesionales derivados del
desemPEﬁo de Ia funCiO'n juriSdiCCionaln [CumbreJudiciaI Iberoamericana, “Dos pilares esenciales para el

fortalecimiento de la independencia judicial de los Poderes Judiciales iberoamericanos: 1. Una asignacion presupuestaria constitucionalmente garantizada y
suficiente; 2. Bases para el establecimiento de un cédigo de proteccion social del juez y de la jueza”, XX Asamblea Plenaria (sesién virtual, Panama), 11 de

diciembre de 2020 (Grupo 2), apartado 8.]

e El articulo 11 de la Convencidn de las Naciones Unidas contra la Corrupcion (CNUCC) hace hincapié en el
papel crucial que desempeia el poder judicial en la lucha contra la corrupcién y reconoce que, para
desempenar este papel de manera efectiva, el poder judicial debe estar libre de corrupcidn y sus
miembros deben actuar con integridad e independencia. Asi pues, la Convencion exige que cada Estado
Parte adopte las medidas necesarias para fortalecer la integridad judicial y prevenir las oportunidades de
corrupcion entre los miembros del poder judicial.

* La declaracién de derechos que rige el desempefio de los magistrados se consolida en los Principios de Conducta Judicial de Bangalore. Este cédigo
judicial mundial, elaborado sobre la base de otros cédigos y estatutos nacionales, regionales e internacionales sobre el tema, incluida la Declaracion Universal de
Derechos Humanos de las Naciones Unidas, prevé un juicio igualitario, justo y publico por un tribunal independiente e imparcial. Este principio de aceptacién
general por parte de los Estados miembros pone de relieve, como primer valor a proteger, la independencia del juez.
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Plan estratégico para una evaluacion eficaz del desempeio de |a
judicatura con perspectiva de salud y bienestar judicial

Objeto del proyecto: de la evaluacion del desempefio y de la salud de los jueces.

-
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“En un Estado de Derecho, la proteccion social de la carrera judicial
es un elemento central para |la preservacion de la independencia
judicial”, visto que o “que esta en juego no son, ni exclusiva ni
prioritariamente, los derechos de los jueces y de las juezas”, sino e

I o"

o derecho de toda la ciudadania a un juicio justo que no se vera

ObJEto de' satisfecho con la calidad y prontitud exigida en una sociedad
- democratica si quienes deben resolver el juicio no ostentan unas

prOVECtO' de Ia condiciones adecuadas de descanso, de salud laboral y de
2\ I uacién del conciliacion de su vida personal y familiar” .
desempenoy
de Ia Sd I Ud de La proteccion social del poder judicial es uno de los elementos

- importantes para garantizar un poder judicial independiente y eficaz.
IOS Jueces' La falta de acceso a una seguridad minimay a la estabilidad material

puede hacer que los miembros del poder sean fragiles ante la
corrupcion, ademas de comprometer la eficiencia del servicio

judicial.

~
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A. EVALUACION DEL DESEMPENO

-

CONTEXTO Y
PRINCIPIOS

Justicia Abierta CONCEPTO

Rendicidn de
cuentas
(accountability)

VIAS INTERNAS Y
EXTERNAS PARA SU
MATERIALIZACION

\_ W

.RIESGOS Y
LIMITACIONES
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B. BIENESTAR
JUDICIAL
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Uno de los aspectos mas relevantes de la proteccion social es el bienestar
laboral, incluida la salud ocupacional y personal de los jueces. A su alrededor,

se desarrolla este proyecto.

Es esencial que los Estados adopten medidas que garanticen la
independencia de sus magistrados y eviten la corrupcion en el
sistema judicial.

Por lo tanto, es necesario entender la accién judicial en todos los aspectos, y
uno de los puntos mas importantes, muy evidenciado en la pandemia actual
gue uno vive, es el necesario bienestar de la persona. La manutencion de la
salud fisica y mental es esencial para el pleno desempefno de cualquier
profesional, especialmente en el ambito judicial.

En general, la enfermedad de la sociedad esta aumentando con la pandemia de COVID-19. Esto
puso de relieve otras enfermedades de orden psiquico, antes delegadas a la intimidad de cada
uno y su projimo, que se han vuelto tan o mas prevalentes que los problemas considerados como
la economia del cuerpo. Casos de burnout, depresion, ansiedad, aumento de conflictos e incluso
violencia en situaciones de trabajo, incluso suicidio, se han hecho presentes en el dia a dia de las
instituciones, en diferentes categorias profesionales del servicio publico.




Justificacion y
alineamiento con el
eje tematico:

Por qué surge el
proyecto, cOmo
beneficia la
administracion de
justicia, su
relevanciay su
adecuacion con el
eje tematico
propuesto

Desempenoy salud estan entrelazados.

i 1 i i - idades v proyectos de la CJl ha revelado que, en C|er.tas
L experiencia recogida en Ia;eclil::;::;:::l::?i;lz p:‘eden rendy 3 ntereses espurios o, en Cierta
e ara mantenerlos o despedirlos de manera poco obje_tlza. En
cualquier caso, se ha podido observar que los procesos de evaluacmq de callcfiad_ de Ilzssjftifl?:;r; |::igcen
negativamente en su independencia, en tanto afect'c?n a sus perspectivas pro _e5|o_na
tomar decisiones orientadas a superar el proceso mas que a resolver en conciencia.

ocasiones, los procesos de evaluaciond
medida, ser usados de manera arbitraria p

Por otro lado, las posibles conexiones entre evaluacién del desempefio y régimen disciplinario, generan
dudas acerca del concepto de responsabilidad profesional de los jueces y puede confundir lineas de actividad
completamente diferentes. El régimen disciplinario de jueces y magistrados, asi como el comportamiento ético,
deberia estar nitidamente estructurado, con independencia de los procesos de control de calidad y con una
perfecta definicic?n de a qué objetivos cumple cada cosa. Ademads, no debe olvidarse que el desempefio no es
e gty s oo sl on o S o, adecuadecorelacén etre s
debers ser evaluado de manera distinta a1 : protegido desde el punto de vista material, social u orgénico,
Istinta a la de otro que goce de un alto grado de proteccién social.
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tematico: carrera judicial (1)




conexion del proyecto con el eje
tematico: carrera judicial (2

i i C iemplo, habri defender que la !
La Ind.epe.n-denua de la Omoegz;i;aadr'?;;e onsable dz Las consecuencias de la
carrera JUd|C|a| es un beneficio en si P evaluacién del desempefio son

mismo y una garantia para el justiciable. Si los jueces administrar el proceso de evaluacién del igualmente importantes para el disefio de un sistema
se sienten vigilados por cualquier agente externo, desempefio deba ser independiente de otras eficaz. Fundamentalmente, el sistema debe ser capaz
sean otros poderes o incluso la cdpula del poder entidades pertenecientes al poder judicial. Los de identificar fallas y debilidades de formacién para,
judicial, se podrén ver obligados a trabajar bajo el miembros de una comisién de evaluacién del con ello, tomar medidas con las que mejorar el
control de un sistema que, a la postre, podria acabar desempefio judicial deben ser seleccionados conocimiento y rendimiento de los jueces allad donde
con sus carreras. En tales condiciones, es cuidadosamente por mdltiples autoridades de sea necesario. Mas alla de esto, especialmente si hay
perfectamente previsible que no resuelvan en nombramiento, reflejar diversidad y equilibrio, estar derivas disciplinarias o para la carrera judicial, existe
conciencia, sino en atencion a sus posibilidades y equilibrada politica, ideolégica y geograficamente, y un claro riesgo para la independencia judicial.
aspiraciones profesionales. con mandatos de sus miembros escalonados.

En el parrafo 194 del Comentario sobre los

Principios de Bangalore sobre

El bienestar judicial ha sido destacado por

muchos participantes en |a Red Mundial : o
de Integridad Judicial de la Oficina la conducta judicial (2007) e
reconocen los efectos del bienestar judicial en el

de las Naciones Unidas contra la desempefio judicial y se hace hincapié en que "un

Droga y el Delito (UNODC) como un juez debe disponer de tiempo suficiente para
tema que merece mayor atencién, incluso a la luz permitir el mantenimiento del bienestar fisico y

de las consecuencias generalizadas de la actual mental [...]. Cada vez se reconoce mas el énfasis
pandemia mundial de COVID-19. en el cumplimiento de los deberes judiciales. [...]
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Conexiones del
proyecto con

otros subejes
tematicos

Agenda Judicial del Siglo XXI, Tematica 5.1.Fortalecimient
de la independencia judicial”, ya que el bienestar de
magistrado tiene un impacto directo en su desempeno
profesional. Esta investigacion también tiene como objetivo
evaluar la magnitud de este impacto en su desempefio de
una manera sana e independiente.

- El enfoque de este tema va en linea con el "subtema 5. Lca,{
I

-De manera secundaria, implica en el analisis del impacto de
las nuevas tecnologias en el proceso y la carga de trabajo de
los magistrados, segun "Tematica 5.4. Nuevos retos

tecnolégicos".”’
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- La asociacion de la carrera judicial con los riesgos laborales, especialmente los
riesgos psicosociales, ha sido documentada por una serie de estudios.

-Investigaciones:

e El Poder Judicial de Espaﬁa 1) ha desarrollado una investigacién sobre la PROTECCION
SOCIAL DE LA CARRERA JUDICIAL, INCLUYENDO UN SISTEMA DE PREVENCION DE RIESGOS
PROFESIONALES Y MAPA DE ALERTAS. en la que demuestra que la carga de trabajo, la gravedad de
las relaciones interpersonales en el trabajo y las presiones para el éxito profesional estdn asociadas a
una serie de patologias, como el estrés laboral, el sindrome de burnout,, entre otras. 2) SISTEMAS DE
MEDICION: DIMENSIONES ORGANICAS (MODULOS DE ENTRADA), SALIDA (CONEXI()N CON
RETRIBUCIONES)

EXPERIENCIAS  Por el Consejo Nacional de Justicia del Brasil (CNJ), entre

magistrados y funcionarios del poder judicial brasilefio, indican que los trastornos mentales y de
conducta constituyen la cuarta causa principal de ausencias al trabajo registrado en el Poder Judicial.
Asi, reconocer y comprender el problema de manera estructurada permite la adopcién de medidas
mas efectivas y estratégicas, tales como: -

* promover y sensibilizar, eliminando los estereotipos y la estigmatizacion;

. el didlogo en un espacio abierto y sequro, para que todos puedan encontrar apoyo para
buscar soluciones;

o proporcionar oportunidades de tutoria, socializacion y acceso a apoyo psicoldgico;

L proporcionar capacitacion y orientacion sobre como lograr el equilibrio y mantener un
bienestar optimo;

L pensar en enfoques flexibles para el trabajo;

L gestion y distribucion de la carga de trabajo, incluida la inversion en tecnologia

moderna e infraestructura de trabajo adecuada.
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Objetivo General

1. Mejora en el servicio publico de justicia al establecer sistemas objetivos de
medicion y rendimiento en la doble dimension institucional (del sistema
judicial) y profesional (del juez )

2. Responsabilidad del juez/za. Rendicion de cuentas

3. Fortalecer la independencia de la carrera judicial evitando presiones externas

indebidas de cualquier tipo que provoquen la autocensura del juez o pongan en
riesgo su continuidad en la carrera judicial.

4. Identificar el impacto que el bienestar tiene en la efectividad de su
desempeiio y independencia (perspectiva de salud profesional)

“-; I —
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1 Creacion de un catalogo minimo de principios necesarios para la creacion de sistemas de
evaluacion del desempeno de jueces y magistrados

2. Identificar los componentes minimos necesarios para disefiar un sistema de evaluacion del
desempeio de jueces que no comprometa su independencia ni su libertad de conciencia a la hora
de resolver los asuntos que les correspondan.

3. Identificar los riesgos concretos de un determinado sistema de control de calidad, para la
independencia de los jueces.

O BJ ET | VOS 4. Creacion de un modelo de plan estratégico para el desarrollo de planes de evaluacion del
ES P E C |,F | COS desempefio para jueces y magistrados que tratard, como minimo, los siguientes aspectos:

eFortalecimiento de las instituciones encargadas de realizar la evaluacidon del desempefio.
eEstablecimiento de indicadores y estandares de desempefio

e|dentificacion de las dimensiones criticas de la gestidn judicial, la proteccidn social del juez y los niveles aceptables de
rendimiento

¢Definicidn de la metodologia de evaluacion objetiva, facil de administrar y confiable.
eFortalecimiento del régimen de incentivos y desincentivos basados en la evaluacion del rendimiento

5. Tener en cuenta la perspectiva de salud profesional de los miembros de la carrera judicial,
recopilar informacion sobre las acciones ya realizadas por los paises, asi como realizar
investigacion documental, y aplicar cuestionario de investigacion.

6. Deliberar sobre las acciones a desarrollar en el ambito de Cumbre para enfrentar los problemas
identificados en la investigacion.




resultados e impacto esperadosl




Expectativas puestas el Plan

Estratégico de Evaluacion del desempeno con perspectiva de
bienestar judicial

Permitira identificar las fortalezas y debilidades de una estructura determinada,

Permitira conocer los puntos clave esenciales para disefiar un sistema de evaluacion adecuado y eficaz
Garantizara la independencia de los miembros de la carrera judicial

Permitira distinguir adecuadamente entre la responsabilidad disciplinaria y ética y el control de calidad.
Evitara decisiones arbitrarias acerca de la carrera judicial

Permitira un mayor grado de independencia y de criterio para los jueces.

N o U kR w N e

Permitira establecer planes de prevencion de riesgos profesionales que garanticen condiciones adecuadas de
salud para el ejercicio de la carrera judicial.

8. Instrumento de investigacion de lo impacto del bienestar de los magistrados de los paises iberoamericanos en
su ejercicio profesional, con el fin de identificar si esta relacion interfiere con la eficacia de su organo
jurisdiccional independiente.
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Participantes

Magistrados y equipo técnico de los 6rganos del poder judicial brasileiio, designados para configurar o desarrollar herramientas para la aplicacion del instrumento de investigacion, para la

recolecciony consolidacion de datos, para la tabulacién y andlisis de los resultados, asi como para preparar el informe estadistico de la investigacion.

Servicio de Inspeccion del CGPJ-Espaia, Seccion de Prevencion de Riesgos Profesionales;

Coordinacion de proyectos

Secretaria de Cumbre y Grupo de Trabajo, elegidos entre los magistrados de los paises participantes en Cumbre, quienes seran los encargados de coordinar la realizacion de la investigacion y
realizar las comunicaciones necesarias para el desarrollo del proyecto.

Se invita a los paises que forman parte de Cumbre a trabajar con el envio de informacién pertinente al proyecto y con la difusién local de la investigacion, fomentando la amplia
participacion de los magistrados en la investigacion.

Participantes adicionales posibles

UNODC - Viena, Unién Internacional de Jueces, Consejo de Justicia Federal (Brasil), Consejo Superior de Justicia Laboral (Brasil), Asociaciones de Magistrados de Brasileiros, Asociaciones de
Magistrados de paises que forman parte de cumbre y Escuela Nacional de Formacion y Perfeccionamiento de Magistrados Brasilefios.

CUMBRE JUDICIAL
IBEROAMERICANA




Metodologia de Trabajo

Fase 1: Formar un grupo de trabajo que coordinara el proyecto

Fase 2: Recopilacion de informacion sobre programas o iniciativas existentes sobre el tema de la investigacion

(I;gse 3: Pesquisa documental, analisis de iniciativas existentes, preparacion del instrumento de investigaciéon (cuestionario) y elaboracién de
iagnostico

Fase 4: Configuracion del cuestionario en herramienta electronica para su aplicacion y divulgacion, bien como tabulacién de resultados

Fase 5: Tabulacion, analisis de resultados y Talleres de discusion

Fasle 6: Difusion de los resultados de la investigacion y presentacion de propuestas de acciones efectivas para resolver los problemas identificados
en la investigacion
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En el horizonte: el siguiente resultado (por definir y concretar a tenor de la investigacion)

EL OBSERVATORIO IBEROAMERICANO DE
EVALUACION DEL DESEMPENO JUDICIAL CON
PERSPECTIVA DE SALLJJB PIIE?AFLESIONAL Y BIENESTAR

D

Funciones
Composicion
Funcionamiento




MUITO OBRIGADO PELA SUA ATENCAO
MUCHAS GRACIAS POR SU ATENCION




