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* Grupo 2 - Evaluacion de la calidad y desempeio de la judicatura Plan estratégico para una evaluacion eficaz del
desempeio de la judicatura con perspectiva de salud y bienestar judicial

(Remisién parcial a la presentacion realizada en |l Reunién Preparatoria
Santa Cruz de la Sierra, Bolivia, 28 a 30 de junio 2023)



Dos productos axiolégicos
sobre evaluacion del
desempefo

EVALUACION DEL DESEMPENO Y BIENESTAR DE
JUEZAS Y JUECES

PROPUESTA PARA LA CONSTITUCION DE UN
OBSERVATORIO IBEROAMERICANO DE EVALUACION
DE DESEMPENO JUDICIAL CON PERSPECTIVA DE

SALUD Y BIENESTAR

IINFORME EJECUTIVO




ESTRUCTURA DE LOS 2 PRODUCTOS
AXIOLOGICOS

i:l{_i APARTADO DE DECLARATIVO (RECORDATORIOS Y COMPROMISOS)

B APARTADO DE ACCIONES



ler Documento: EVALUACION DEL DESEMPENO.\
encuesta Poderes Judiciales

l. LA EVALUACION DEL DESEMPENO EN LA . Q
CUMBRE JUDICIAL IBEROAMERICANA Il. ANALISIS DEL CUESTIONARIO

e 1. PREMISAS PARA UN SISTEMA DE e PRIMERA PARTE.- EVALUACION INDIVIDUAL
EVALUACION DEL DESEMPENO DE LOS JUECES: FINALIDAD Y MARCO
e 2. LA EVALUACION DEL DESEMPENO EN EL NORMATIVO
ESTATUTO DEL JUEZ IBEROAMERICANO e SEGUNDA PARTE.- CRITERIOS DE
e 3.LA EVALUACION COMO COMPONENTE EVALUACION
PARA UNA JUSTICIA DE CALIDAD e TERCERA PARTE.- PROCEDIMIENTO DE
e 4.LA DIMENSION ETICA DE LA EVALUACION EVALUACION
DEL DESEMPERNO e CUARTA PARTE.- CONSECUENCIAS DE LA

EVALUACION
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ler Documento: EVALUACION DEL ™
DESEMPENO: encuesta Poderes Judiciales

« Los Poderes Judiciales gue integran la Cumbre Judicial Iberoamericana con relacién a los estudios realizados sobre
evaluacion del desempefo:

-Declaran tener como imperativo la rendicion de cuentas de sus jueces y juezas a la sociedad como via directa de obtener
o recuperar la confianza de la ciudadania;

-Se comprometen a fortalecer la percepcion que debe tener la ciudadania de que juezas y jueces, en cuanto servidores/as
publicos, han de estar dispuestos/as a dar cuenta de su actuacion jurisdiccional a fin de evitar una imagen de la justicia
aislada y fuera de la sociedad;

-Estan dispuestos/as a establecer y desarrollar un sistema de evaluacion del rendimiento y comportamiento técnico
profesional de jueces y juezas en garantia de la eficiencia y calidad del servicio publico de justicia, conforme a lo dispuesto
en el articulo 25 del Estatuto del Juez Iberoamericano y el Decalogo Iberoamericano para una Justicia de Calidad a
instancia de la Comisidon Iberoamericana de Calidad de la Justicia (CICAJ);

-Son conscientes de que la medicion objetiva del rendimiento de jueces y juezas tiene una indudable dimensidon ética que,
conforme se ha precisado en el decimoctavo dictamen, de 6 de abril"de 2022, de la CIE], bajo el titulp sobre la
laboriosidad, medicion del rendimiento de los jueces y prevencion de los riesgos laborales en una perspectiva ética, dicha
medicion del rendimiento no solo supone un control compatible con el principio de independencia, sino que tambien
constituye una garantia frente a actuaciones disciplinarias desmesuradas y una manifestacion aprppiada de la rendicion de
cuentas; de ahi'que de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 78 del Codigo Iberoamericano de Etica Judicial obliga desde
el punto de vista etico a que el/la juez/a tenga una actitud positiva hacia los sistemas de evaluacion de su desempéno.
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ler Documento: EVALUACION
DEL DESEMPENOQO: encuesta
Poderes Judiciales

* 10 RECOMENDACIONES .

=

PRINCIPIOS QUE DEBEN REGIR LAS EVALUACIONES
DEL DESEMPENO DE LOS JUECES

FORMAS DE REALIZAR LA EVALUACION

QUIEN REALIZA LA EVALUACION

INTERVENCION DEL JUEZ EVALUADO EN EL PROCESO
EVALUACION DE LA CALIDAD DE LAS RESOLUCIONES
INDICADORES CUANTITATIVOS Y CUALITATIVOS
MODULOS Y CARGAS DE TRABAJO

CONSECUENCIA DE LA EVALUACION

CODIGOS ETICOS

10. OTRAS UTILIDADES DE LOS DATOS OBTENIDOS
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22 Documento: EVALUACION DEL DESEMPENO Y BIENESTAR
JUDICIAL: encuesta especifica (6 mil jueces/zas)

« CONCLUSIONES Y PROPUESTAS

Considerando que la Cumbre Judicial Iberoamericana mostrando su preocupacion por la salud de los jueces/zas en el ejercicio
de sus funciones e impulsando la adopcion de un codigo de proteccion social del Huez y de la jueza, adopto en la XX Asamblea
Plenaria (2020, Panama) el siguiente principio: “Los poderes judiciales deben velar por la segquridad y salud de los jueces/zas
estableciendo medidas de prevencion de riesgos profesionales derivados del desempeno de laTuncion jurisdiccional”

l4

Conscientes de que “la salud profesional ?/ la prevencion de los riesgos_en el ejercicio de su profesion por los jueces deben

rocurarse como un objetivo indeclinable en un Estado social de Derecho” tal y como tiene declarado  la. Comision
beroamericana de Etica Judicial (Decimoctavo dictamen, de,6 de abril de 2022, de la Comision de Etica Judicial sobre
laboriosidad, medicion del rendimiento de los jueces y prevencion de los riesgos laborales en una perspectiva ética).

Constatando Cfue el presente estudio revela varios aspectos relacionados con el bienestar fisico y mental de los jueces y juezas
y arroja resyltados que evidencian que muchos profesionales se enfrentan desafios significativos, como carga de’ trabajo
pesada, estres, ansiedad y dificultades para encontrar un equilibrio entre la vida profesional y personal, y qué no todos |0s
profesionales tienen acceso a recursos y apoyo adecuados para abordar estos problemas.

Consideramos c?ue los Poderes Judiciales deberan adoptar la perspectiva de salud laboral en las decisiones que incidan en el
estatuto judicial. A tal efecto promoveran la elaboracion de estudios e impulsaran propuestas que contemplen una descripcion
funcional de la Carrera Judicial desde una optica preventiva y de proteccion de la salyd. Asimismo tendran principalmente em
cuenta el impacto de la carga de trabajo como factor de riesgo de la salud. Adoptaran medidas orientadas a la necesidad de
adaptar e_I,traba_lto de los jueces/zas a l[as nuevas realidades derivadas de la digitalizacion de la justicia y nuevas formas de
organizacion del trabajo, asi como contemplaran medidas garantizadoras del derecho al descanso, poniendo especial atencion en
la proteccion de la Carrera Judicial al colectivo de edad avanzada y_anticipacion de politicas de corresponsabilidad parental y
medidas conciliadoras ante la progresiva presencia de la mujer en la Carrera Judicial.



22 Documento: EVALUACION DEL
DESEMPENO Y BIENESTAR JUDICIAL:
encuesta especifica (6 mil jueces/zas)
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1. UNA DISTRIBUCION MAS EQUITATIVA Y ASUMIBLE DE CARGA DE TR%AJO

2. UNA REMUNERACION Y PROGRESION EN LA CARRERA. ////

/

/
3. PROMOVER Y FOMENTAR LOS PROGRAMAS DE CAPACITACION Y FORMA ION
Y EN PARTICULAR LA GESTION DE CONFLICTOS EN SEDES JUDI(ZIALES / /

/

4. IMPLEMENTAR, MANTENERY GENERALIZAR EN SU CONTENIIZ)O LOS EXAMENES
DE SALUD A LA'CARRERA JUDICIAL. /[ /

/ /
/ / /

5. PROMOVER Y FOMENTAR EL ASESORAMIENTO Y APOYO PSICOLOG‘CO

| =~ CUMBRE JUDICIAL
6. DERECHQS A LA CONSULTA, PARTICIPACION, INFORMACIO FORMACION EN
LAS POLITICAS DE SALUD PROFESIGNAL: LO% PROGRAMASNDE APOYO ENTRE = IBEROAMERICANA
PARES Y EL ESTABLECIMIENTO DE REDES DE EXPERTOS/AS EN PREVENCION DE Peni:2023
RIESGOS Y BIENESTAR JUDICIAL \ \ \
7. FOMENTO DE ACTIVIDADES FiSICAS Y DE RELAJACION. A\ N

\ \

8. IMPLEMENTAR MEDIDAS FLEXIBILIDAD Y AJUSTES EN EL CONTENIDO DE LA
PRESTACION DEL TRABAJO COMO MEDIDAS DE CONCILIACION DE LA VIDA
PERSONAL Y FAMILIAR

9. PROMOVER POLITICAS DE ADAPTACIONES DE PUESTO DE TRABAJO E
SITUACIONES PERSONALES POR LA CONDICION DE ESPECIAL SENSIBILIDAD

10. FACILITACION DE ESPACIOS DE DESCANSO Y OCIO.



22 Documento: EVALUACION DEL DESEMPENO Y BIENESTAR
JUDICIAL: encuesta especifica (6 mil jueces/zas)

11. CAMPANAS DE CONCIENCIACION.
12. MONITOREO Y EVALUACION: ESTABLECIMIENTO DE SISTEMA DE ALERTAS TEMPRANAS

13. ALIANZAS CON ORGANIZACIONES ESPECIALIZADAS Y CON LA PROPUESTA DE
OBSERVATORIO IBEROAMERICANO DE EVALUACION DE DESEMPENO JUDICIAL CON
PERSPECTIVA DE SALUD Y BIENESTAR (CUMBRE JUDICIAL IBEROAMERICANA).

14. DESARROLLAR INVESTIGACIONES SOBRE EL BIENESTAR, Y EN PARTICULAR ENCUESTAS
SOBRE EVALUACIONES DEL PUESTO DE TRABAJO, MEDIOS MATERIALES (INFRAESTRUCTURAS) Y
RIESGOS PSICOSOCIALES (INCLUYENDO RIESGOS DE TECNOESTRES, DESCONEXION DIGITAL)

15. INFORMACION Y VISIBILIDAD EN TODOS LOS ENTORNOS DE WEB DE LOS PODERES
JUDICJALES Y DE LA CUMBRE JUDICIAL IBEROAMERICANA A SOBRE BIENESTAR JUDICIAL A
TRAVES DEL OBSERVATORIO IBEROAMERICANO DE EVALUACION DE DESEMPENO JUDICIAL
CON PERSPECTIVA DE SALUD Y BIENESTAR

16. POLITICA DE SEGURIDAD PERSONAL Y FAMILIAR

17. CONEXION DE LA SALUD Y LAS CONDICIONES DE TRABAJO CON EVALUACION DE
DESEMPENO.

18. POLITICA CONTRA EL ACOSO Y HOSTIGAMIENTO SEXUAL.

C 2 CUMBRE JUDICI

“ |BEROAMERICAI
*""" Peri:2023



BALANCE del TRABAJO REALIZADO

OBJETIVOS DE UN TRABAJO CIENTIFICO (ENCUESTAS VALIDADAS)

e Documentos persiguen la UNIDAD de estrategias y estandares, resultando
compatibles con |la DIVERSIDAD DE SISTEMAS de evaluacion en los Poderes
Judiciales Iberoamericanos.

e Mejorar los sistemas de evaluacion del desempeno en clave de justicia de calidad
e Con ello se fortalece la independencia judicial y el Estado de Derecho

e La implementacion de estas propuestas puede ayudar y contribuir a crear un
entorno laboral mas saludable y solidario para los profesionales del poder judicial,
contribuyendo a mejorar su calidad de vida y, en consecuencia, la eficacia e
independencia judicial en la prestacion de servicios a la sociedad y coadyuvar a
una justicia de calidad.



28 ACCIONES PROPUESTAS PARA
UNA ESTRATEGIA :

e 10 SOBRE SISTEMAS DE EVALUACION

BALANCE 18 SOBRE EVALUACION Y BIENESTAR
DE JUDICIAL

RESULTADOS 1 PROPUESTA INSTRUMENTAL Y
FUNCIONAL:

e OBSERVATORIO IBEROAMERICANO DE
EVALUACION DE DESEMPENO JUDICIAL
CON PERSPECTIVA DE SALUD Y BIENESTAR




Quienes: coordinacion e integrantes

Juan Martinez Moya Magistrado y Vocal; Comision de Coordinacién y Seguimiento

Carl Olav Smith Brasil Magistrado; secretario general de la Presidencia de STJ

Daniel Marchionatti Brasil Magistrado; secretario general de CJF
Barbosa




Carl Olav Smith (Coordinador Magistrado; secretario general de la Presidencia de STJ

Daniel Marchionatti Barbosa (Coordinador) Brasil Magistrado; secretario general de CJF

Juan Martinez Moya (Coordinador) Espafia Magistrado y Vocal; Comisién de Coordinacion y Seguimiento
Carlos Giovani Arias Lazarte Peru Juez Supremo

Filoset Nuiez Republica Dominicana Juez

Gustavo Orlando Nicastro Seoane Uruguay Juez Letrado de Primera Instancia en lo Civil

Maria del Mar Cabrejas Guijarro Espafia

Magistrada y Vocal del Consejo General del Poder Judicial
Marta Torres Duedra Andorra Secretaria General de Consejo Superior de Justicia
Comisionada Comision Permanente Género y Acceso a la Justiciz
Jorge Enrique Olaso Alvarez Costa Rica Magistrado de Corte Suprema

Maria Angelica Munoz Flores Chile Jefe Subdepartamento de Desarrollo Organizacional

Isbela Bustillo Hernandez Honduras Magistrada Corte suprema de Justicia

Silio Sanchez Venezuela Magistrado




MUITO OBRIGADO
MUCHAS GRACIAS
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