MARCO JURIDICO DE PROTECCION A LAS VICTIMAS EN
COLOMBIA

1. En la Constitucion Politica.

Desde el mismo disefio constitucional, Colombia busca tutelar de manera

amplia los derechos de las victimas.

Es asi que los numerales 1°, 6° y 7° del articulo 250 de la Carta Politica,
advierten la necesidad de brindar proteccion y asistencia a las victimas, asi
como garantizar sus derechos al restablecimiento del derecho y reparacion

integral, por intermedio de la Fiscalia General de la Nacion.

De igual manera, el articulo 2° de la Carta, estatuye como fines esenciales
del estado, entre otros, el de garantizar la efectividad de los derechos,
afadiendo que las autoridades de la Republica estan instituidas para
proteger a todos los residentes en Colombia, en su vida, honra, bienes,

creencias, y demas derechos y libertades.

También, conforme a la jurisprudencia constitucional®, el amplio catalogo
de derechos judiciales compilados en la Constitucion, deben entenderse

aplicables a la victima.

! Sentencia SU 1184 de 2001



Entonces el acceso a la justicia (Art.229); la igualdad ante los tribunales
(Art.13); la defensa en el proceso (Art.29); la imparcialidad e
independencia de los tribunales?; y la efectividad de los derechos (Arts. 2°

y 228); son predicables tanto del acusado como de la victima

Desde luego, no puede pasarse por alto, conforme la vigencia interna de los
tratados sobre derechos humanos suscritos por Colombia, que tienen rango
constitucional en virtud del llamado Blogue de Constitucionalidad,
perentoriamente establecido en el articulo 93 de la Carta, como esas
normas internacionales que aparejan un plus protectivo para la victima,
deben entenderse incorporadas a nuestra legislacion vy, obviamente,

exigibles a cualquier autoridad publica.

2. En el Codigo de Procedimiento Penal

En seguimiento de la moderna concepcidn de victima, el articulo 132 de la

Ley 906 de 2004, define el concepto, de la siguiente forma:

“Se entiende por victimas, para efectos de este cddigo, las personas
naturales o juridicas y deméas sujetos de derechos que individual o

colectivamente hayan sufrido algun dafio como consecuencia del injusto.

2 Articulo 25 de la Convencion Americana de Derechos Humanos.



La condicion de victima se tiene con independencia de que se identifique,
aprehenda, enjuicie o condene al autor del injusto e independientemente

de la existencia de una relacion familiar con este™.

El Procedimiento Penal colombiano consagra, en seguimiento de la
normatividad constitucional arriba resefiada, un amplio catalogo de

medidas de proteccién y asistencia a las victimas.

De esta manera, el articulo 1° de la Ley 906 de 2004 (que consagra el
procedimiento penal acusatorio vigente) advierte que los intervinientes en

el proceso deben ser tratados con el respeto debido a la dignidad humana.

El articulo 2° ordena a la Fiscalia solicitar al juez de control de garantias la
restriccion de la libertad del imputado, especialmente, cuando se busque

proteger a la victima del delito.

El articulo 11 regula los “Derechos de las victimas™, en diez literales que
van desde prodigarles un trato digno, hasta ser asistidas gratuitamente por
un traductor, pasando por ser oidas, facilitarles la presentacion de pruebas,
ser protegidas, junto con su familia, a la reparacién integral del dafio, ser

informadas y conocer la verdad de lo ocurrido, interponer recursos en



contra de las decisiones que los afecten y ser asistidas por un profesional

del derecho, incluso de oficio si carecen de medios econdmicos.

En desarrollo de lo anotado, las normas estrictamente procesales resefian
las circunstancias puntuales en que las victimas intervienen o se les
reconoce esa condicion, de tal manera que, en sentido general, puede
decirse que el derecho a ser oidas y hacer valer sus intereses va desde la
investigacion previa, hasta el cierre del proceso con el incidente de
reparacion integral que tabula sus pretensiones concretas una vez ha sido

reconocida la responsabilidad penal del procesado o procesados.

El articulo 22 de la Ley 906 de 2004, establece el principio de
restablecimiento del derecho, al amparo del cual se conmina a los jueces y
fiscales para que se adopten las medidas necesarias encaminadas a hacer
cesar los efectos del delito y volver, en lo posible, las cosas al estado

anterior al mismo.

El Capitulo 111, del Titulo Il del Cddigo, regula las medidas cautelares
sobre bienes del procesado, encaminadas a proteger el derecho de las

victimas a la indemnizacion de perjuicios.



El Capitulo 1V, establece las pautas del incidente de reparacion integral,
que opera una vez ejecutoriada la sentencia de responsabilidad penal y

busca tramitar los derechos de reparacion integral de las victimas.

Por su parte, el Capitulo 1V, del Titulo IV, contempla todo lo concerniente
a la victima como interviniente en el proceso penal, delimitando su
naturaleza, la atencidén y proteccion inmediatas a cargo de la Fiscalia
General de la Nacion, el derecho de estas a ser informadas acerca de estas
garantias, el derecho a recibir informacion y la forma de intervencion en la

actuacion.

Debe sefialarse que esta intervencion de la victima en el proceso penal fue
extendida de manera superlativa por la Corte Constitucional en la Sentencia
C-209 de 2007, al punto de hallarse en igualdad de condiciones con el

procesado en lo que a solicitudes, intervenciones y contradiccion atarie.

3. En la Ley 975 de 2005 (justicia transicional con los grupos armados

ilegales que se han desmovilizado).

El articulo 5° de la Ley 975 de 2005, define el concepto de victima, del

siguiente tenor:



“Para los efectos de la presente ley se entiende por victima la persona que
individual o colectivamente haya sufridos dafios directos tales como
lesiones transitorias 0 permanentes que ocasionen algun tipo de
discapacidad fisica psiquica y/o sensorial (visual y/o auditiva), sufrimiento
emocional, pérdida financiara 0 menoscabo de sus derechos
fundamentales. Los dafios deberan ser consecuencia de acciones que
hayan transgredido la legislacion penal, realizadas por grupos armados

organizados al margen de la ley.

También se tendra por victima al cdényuge, compafiero o compafiera
permanente y familiar en primer grado de consanguinidad, primero civil
de la victima directa, cuando a esta se le hubiere dado muerte o estuviere

desaparecida’.

La condicion de victima se adquiere con independencia de que se
identifique, aprehenda, procese o condene al autor de la conducta punible
y sin consideracion a la relacion familiar existente entre el autor y la

victima.

® Este inciso fue declarado exequible en la sentencia C-370 de 2006, “En el entendido que la presuncion
alli establecida no excluye como victima a otros familiares que hubieren sufrido un dafio como
consecuencia de cualquier otra conducta violatoria de la ley penal cometida por miembros de grupos
armados al margen de la ley”



Igualmente se consideran como victimas a los miembros de la fuerza
publica que hayan recibido lesiones transitorias 0 permanentes que
ocasionen algun tipo de discapacidad fisica, siquica y/o sensorial (visual o
auditiva), o menoscabo de sus derechos fundamentales, como consecuencia
de las acciones de algun integrante o miembros de los grupos armados

organizados al margen de la ley.

Asi mismo, se tendran como victimas al conyuge, compafiero o compariera
permanente y familiares en primer grado de consanguinidad, de los
miembros de la fuerza publica que hayan perdido la vida en desarrollo de
actos del servicio, en relacion con el mismo o fuera de él, como
consecuencia de los actos ejecutados por algun integrante o miembros de

los grupos organizados al margen de la ley.*”’

El tipo de justicia transicional contenido en la Ley 975 de 2005, representa
un especifico escenario de gravedad de lo ejecutado y, consecuentemente,
del dafio producido a las victimas, al punto que esas conductas ilicitas se
enmarcan a titulo de infracciones del Derecho Internacional Humanitario, o

como delitos de Lesa Humanidad.

* Ibidem al inciso segundo



Precisamente, en torno del rol de las victimas en los procesos de Justicia y
Paz, la Corte Suprema de Justicia, ha relevado la prevalencia de sus
derechos constitucionales y legales en el marco de la justicia transicional,
sobre la base de que la concesion de los beneficios que se otorgan a los
integrantes de los grupos armados al margen de la ley que se postulen en
aplicacion de esa normatividad, estd supeditada a que se repare

integralmente a sus victimas.

En suma, la Ley 975 de 2004, conforme su concepto de victima, demanda
que se trate, de un lado, de delitos graves (de Lesa Humanidad o violatorios
del D.1.H.), y del otro, que sean ejecutados por grupos armados al margen

de la ley.

4. En el proyecto de Ley de victimas y restitucion de tierras,

actualmente a estudio del Congreso de la Republica

Se present6 a la Camara el ““proyecto de ley 107 de 2010, acumulado con el
proyecto de ley nimero 85 de 2010 camara, por la cual se dictan medidas
de atencion, reparacion integral y restitucion de tierras a las victimas de
violaciones a los derechos humanos e infracciones al derecho
internacional humanitario y se dictan otras disposiciones”, compuesto de

183 articulos, del cual se destacan los siguientes aspectos puntuales:



El articulo 3° del proyecto, define el concepto de victima, de la siguiente

manera.

““Se consideran victimas, para los efectos de esta ley, aquellas personas
que individual o colectivamente hayan sufrido menoscabo en sus derechos
fundamentales, por hechos ocurridos a partir de 1991, siempre que este
menoscabo sea consecuencia de infracciones al Derecho Internacional
Humanitario o de violaciones graves y manifiestas a las normas

Internacionales de Derechos Humanos.

Son victimas el conyuge, compafiero o compafiera permanente y familiar
en primer grado de consanguinidad, primero civil de la victima directa

cuando a esta se le hubiere dado muerte o estuviere desaparecida.

También se consideran victimas las personas que hayan sufrido menoscabo
en sus derechos fundamentales al intervenir para asistir a la victima en

peligro o para prevenir la victimizacion.

La condicion de victima se adquiere con independencia de que se
individualice, aprehenda, procese o condene al autor de la conducta

punible.



Paragrafo 1. Cuando los miembros de la Fuerza Publica sen victimas en
los términos del presente articulo, su reparacion economica correspondera
por todo concepto ala que tengan derecho de acuerdo al régimen especial
que les sea aplicable. De la misma forma, tendran derecho a las
modalidades de reparacion sefialadas en la presente ley que no se

encuentren contemplados en sus regimenes especiales.

Paragrafo 2. Los miembros de los grupos armados organizados al margen
de la ley no seran considerados como victimas, salvo en los casos
contemplados en el articulo 171 de la presente ley en los que los nifios,
nifas o adolescentes hubieren sido desvinculados del grupo armado

organizado al margen de la ley siendo menores de edad.

Los conyuges, compafiero o compafiera permanente, o los parientes de
miembros de grupos armados organizados al margen de la ley tampoco
seran considerados como victimas por el menoscabo de derechos sufrido

por los miembros de esos grupos.

Paragrafo 3. Para los efectos de la definicion contenida en el presente

articulo, no seran considerados como victimas quienes hayan sufrido un



menoscabo en sus derechos como consecuencia de actos de delincuencia

comun.”

La introduccion de normas (Titulo 1) que refieren “Derechos de las
victimas dentro de los procesos judiciales”, asi como “Proteccion integral
a los nifios, nifias y adolescentes victimas” (Titulo VII), parecen de entrada
modificar los regimenes ordinario (Ley 906 de 2004) y especiales (Ley 975
de 2005), para efectos de extender los derechos de las victimas y la forma
como concurren ellas al proceso. Se destaca como, particularmente, se
establecen preceptos de practica y analisis de prueba en los delitos
sexuales, sin importar que la victima sea menor de edad, en seguimiento
casi textual de lo que contienen los articulos 70 y 71 de las Reglas de

Procedimiento y Pruebas de la Corte Penal Internacional.



SERVICIOS DE ATENCION A LAS VICTIMAS EN COLOMBIA

Acorde con la normatividad constitucional (articulo 250 de la Carta
Politica) y el desarrollo que a ella han dado el Codigo de Procedimiento
Penal (Ley 906 de 2004) y la legislacion transicional (Ley 975 de 2005),
compete a la Fiscalia General de la Nacion, directamente, establecer las

medidas de atencion y proteccion de las victimas.

En razédn de ello, el ente investigador, que hace parte de la Rama Judicial,
aungue con independencia administrativa y presupuestal, ha implementado
los siguientes mecanismos de atencion y proteccion de victimas, acorde
con la informacién suministrada por el Secretario Privado de esa

institucion:

Centros de Investigacion y Atencion Integral a Victima de Violencia

Sexual e Intrafamiliar CAIVAS - CAVIF

La Fiscalia General de la Nacion, viene liderando y coordinando un
proceso en el que se invita e involucra a otras instituciones del Estado,
entre ellas a: Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, Instituto
Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses, Cuerpo Tecnico de

Investigacion de la Fiscalia, Secretarias de Salud y Educacion etc, a efectos



de prestar una atencion integral a las victimas de abuso sexual y violencia
intrafamiliar, contando con la participacién activa y colaboracion conjunta
en la prevencion, educacién, asistencia, competencia legal y erradicacion
de la violencia intrafamiliar y sexual, de las entidades que tienen como

mision el amparo y proteccion de los integrantes del ndcleo familiar.

El objetivo de estos modelos de atencion e investigacion especial, es
articular competencias que por mandato legal y constitucional cumplen los
entes responsables, generando asi una simplificacion de tramites vy
gestiones, optimizando los recursos humanos y econémicos, evitando asi el
maltrato institucional o la doble victimizacion, especialmente con los

nifos, nifas, adolescentes y mujeres victimas de estos delitos.

Se busca que los Centros de Atencion e Investigacion CAIVAS Y CAVIF
sean un modelo que proporcione un servicio oportuno y eficiente a las
personas involucradas en los delitos contra la libertad, integridad vy
formacidn sexual, y la violencia intrafamiliar, en un marco de respeto por
la dignidad humana, a través del trabajo interinstitucional, con entidades
Estatales cuya mision exclusiva es la atencion de los nifios y nifias

Colombianos como el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar.

Los Centros propenden por ofrecer a las personas involucradas en los

delitos contra la libertad sexual y Unidad y Armonia Familiar,



especialmente nifios, nifias, adolescentes y mujeres victimas, una adecuada
y oportuna atencion en las areas psicoldgica, social, juridica, médico-legal
e investigativa de manera que se promueva la recuperacion y se generen

mecanismos de prevencion del delito.

A la fecha los CAIVAS Y CAVIF se encuentran en funcionamiento en 25
Seccionales de Fiscalias: Bogota, Cali (Cali y Palmira), Bucaramanga,
Medellin, Buga (en Cartago), Manizales, Neiva, Cartagena, Santa Marta,
Sincelejo, Quibdo, Pasto, Popayan, Armenia, Cucuta, Ibague,
Cundinamarca (en Fusagasuga), Villavicencio, Tunja, Florencia,
Barranquilla, Pereira, Riohacha, Monteria y Santa Rosa de Viterbo (en

Yopal).

Para el afio 2011 esta programada la implementacion de estos modelos de
gestion en San Andrés y Providencia, Soacha (Cundinamarca) y

Valledupar.

Centros de Atencién a Victimas CAV

El objetivo de estos Centros es Garantizar el acceso a una justicia oportuna
y eficaz con el fin de encontrar la verdad dentro del marco del respeto por
el debido proceso y las garantias constitucionales. La mision es Atender a

los afectados, victimas y testigos del delito de homicidio, cumpliendo con



el mandato constitucional de garantizar el respeto a los derechos de las

victimas y acceso al sistema penal acusatorio.

Se pretende igualmente, garantizar los derechos de las victimas a traves de
un trato digno y humano con miras a fortalecer el proceso penal en los
casos de delitos contra la vida (homicidio) y la relacion del usuario con el

fiscal.

Se ejecuta un trabajo interinstitucional con participacion de estudiantes de
ultimos semestres de Derecho y Sicologia, quienes apoyan a las victimas
dentro del proceso penal, garantizando la defensa de sus derechos y la

reparacion integral de los dafios sufridos

Estos centros ofrecen servicios de informacién sobre casos,
acompafiamiento a audiencias judiciales y remision a servicios
complementarios a las victimas secundarias en los delitos de homicidio. La

atencion se brinda en forma gratuita.

Los CAV se han implementado en las Seccionales de Fiscalias de Bogota y

Bucaramanga.

Este afio se esta trabajando en la creacion de estos centros en las ciudades

de Cali, Cartagena, Barranquilla y Villavicencio.



